BVBank*

Ngén hang Ban Viét

CAU HOI THUONG GAP - DIGIHOTEL
Danh cho Cac khach hang dang hoat dong trong linh vuc luu tru

Cau hoi Giai dap

1 DigiHotel c6 phu Cé. DigiHotel dudgc thiét ké phu hop v3i nhiéu
hgp v8i homestay Mo hinh luu tru, dac biét 1a cad s& quy md nho
hoac nha nghi quy va vla can quan ly tdp trung hoat déng van
mo6 nhoé khong? hanh va thanh toan.

2 DigiHotel ho trg DigiHotel tich hgp VietQR/QR ddng, thanh
nhiting phuang thuc toan thé ndi dia va quéc té qua SmartPOS,
thanh toan nao? thanh toan truc tuyén va loa théng bao giao

dich Paysound.

3 Chulcosdcothé Co6. Hé thdng cung cdp bdo cdo vé doanh thu,
theo d6i hoat dong giao dich va hiéu qua hoat déng. Bong thai
tu xa khéng? héd trg quan ly ngudi dung theo phan quyén.

4  Pangky st dung Khach hang cé thé dé lai théng tin tai web-
DigiHotel bang site BVBank hoac lién hé Chi nhanh/Phong
cach nao? giao dich BVBank gan nhat dé dugc tu van va

hudng dan dang ky.



