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PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHUONG TRINH TRA GOP
QUA THE TiN DUNG BAN VIET

Hiéu lyc tir 07/05/2026
Trudce khi dang ky Chuong trinh tra gép giao dich qua thé tin dung do Ngan hang TMCP Ban Viét (sau day goi
1a “Ngén hang/BVBank”) phat hanh (sau day goi tit 1a “Chuong trinh tra gop”). Quy khach vui long doc k¥ cac
diéu khoan va diéu kién dugc quy dinh trong Ban biéu khoan va Piéu kién nay. Ban Piéu Khoan va Piéu Kién
nay dugc cong bd tai cac dia diém thudc mang ludi hoat dong ciia BVBank va/hoac dang cong khai trén
website cia BVBank va/hodc cac phuong thirc khac ma BVBank cho 1a phu hgp.
Moi thic méc, Quy khach vui 1ong lién hé Trung tam Cham soc khach hang qua sé Hotline: 1900 555 596.
1. Noi dung chwong trinh tra gop

1.1 Béi twong ap dung: tat ca cac khach hang ca nhan 13 Cha Thé chinh thé tin dung do BVBank phat hanh
(khong bao gom Timo, JCB Link, Napas Link).

1.2 Loai tién giao dich tra gop: VND.

1.3 Gia tri trd gop: 100% gia tri giao dich.

1.4 Thoi han tra gop: 3 thang, 6 thang, 9 thang va 12 thang va theo quy dinh cua timg Déi tac cia BVBank.
Chu thé phai dang ky thoi han tra gop tai thoi diém dang ky Chuong trinh tra gop. Chii thé khong duge
thay d6i thoi han tra gop sau khi da ding ky thuc hién chuyén d6i thanh cong giao dich tra gop. Thoi
han hi€u lyc con lai cia thé tin dung phai 16n hon thoi han dang ky tra gop.

1.5 Phuong thirc dang ky tra gop: KH dang ky tham gia chuong trinh tai cac Dai 1y lién két tra gop (PLLK)
v6i BVBank, qua Hotline 1900 555 596, tng dung Ngan hang dién tir hoac cac phuong thire khac do
BVBank trién khai timg thoi ky.

1.6 Lai suat: 0% hodc theo quy dinh BVBank trong timg thoi ky.

1.7 Gié tri tra gép dinh ky s& duoc ghi nhan vao Bang sao ké thé tin dung mdi thang va 1a mot phan trong
sO tién thanh toan t6i thiéu ma Chu thé phai thanh toan trong ky sao ké d6. Néu Chu thé khong thanh
toan déy du hoac khong ding han Gia tri trd gdp dinh ky khi dén han thanh toan, Gia tri tra g6p dinh
ky s& duoc tinh theo Biéu phi, 13i suat thé tin dung BVBank ban hanh trong timg thoi ky.

1.8 Phi:

- Phi chuyén d6i giao dich tra gop = Gia tri tra gop x Ty 18 phi 4p dung cho thoi han tra gép tuong
tmg. Ty 1& phi c6 thé thay ddi theo biéu phi do Ngan hang thong béo ting thoi ky.

- Phi chuyén dbi tra gop s& duoc 1én sao ké nhu mot giao dich thong thudng ngay sau khi khach
hang dang ky chuyén doi tra gop thanh cong.

- Phi chdm dut trude han chuong trinh tra gop 1a khoan phi phat sinh khi Chu thé thanh toan trudc
han toan bo sb du con lai cua giao dich trd goép va phi dugc tinh trén s6 du con lai cua giao dich tra
gbp do.

- Phi khac (néu c6): theo quy dinh ctia Ngan hang trién khai timg thoi ky.

2. Piéu kién sir dung chwong trinh tra gop

2.1 Chuong trinh tra gop chi 4p dung d6i véi khach hang ca nhan va dong thoi 1a Cha thé chinh thé tin dung
do BVBank phat hanh.
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2.2 Thé tin dung dang trong trang thai hoat dong.

2.3 Sb tién giao dich t6i thiéu 1.000.000 VNB/giao dich (da trir khuyén mai/giam gia néu c6). Tong du ng
tra gop khong dugce vuot qua han muc tin dung cta thé. Tai thoi diém BVBank chuyén doi gia tri giao
dich 4p dung Chuong trinh tra gép khach hang phai bao dam han mirc kha dung dii dé BVBank thuc
hién thu phi (néu co).

2.4 Khach hang c6 thé dang ky dong thoi nhiéu giao dich tra gop.

2.5 Khach hang thyuc hién dang ky tra gop voi DLLK tra goép véi BVBank va/hodac BVBank sau khi thuc
hién giao dich. Giao dich diang ky tra gop phai 1a giao dich da hach toan thanh cong vao hé thong va
chua dugc 1én sao ké hodc da Ién 1 ky sao k&, nhung phai thuc hién dang ky trudc ngay 1é€n sao ké thé
tin dung tir 3 dén 5 ngay lam viéc theo quy dinh ciia BVBank. Ddi véi giao dich da 1én 1 ky sao ké,
khach hang thyc hién ding ky tra gop qua téng dai BVBank 1900 555 596.

2.6 Chuong trinh tra gop chi ap dung ddi vdi cac giao dich mua hang hoa, dich vy, thanh toan hoéa don bang
thé tin dung va khong ap dung cho cac giao dich tam tng/ rat tién mit; cac giao dich mua, ban vang
miéng, nhan tron 24k, san pham vang 24k va/ hodc cac giao dich mua ban vang mang tinh chat dau tu,
tich trit theo quy dinh ctia phap luat, trong d6 c6 quy dinh vé han murc giao dich trong ngay 13 dudi 20
triéu dong/ngay; thanh toan phi dich vu ngan hang; thanh toan 14i sut; tra gop bang tién mat; cac giao
dich véi cac to chire tin dung khac va cac khoan thanh toan khac ma phap luat cAm hodc cac giao dich
nghi ngo khac theo quyét dinh ctia BVBank.

2.7 Chuong trinh trd gép s€ khong ap dung trong cac truong hop sau: (a) Phuong thire tra gop Chu thé dang
ky c6 ty 1€ va/hoac thoi han trd gop dudi muc tdi thiéu theo quy dinh; hoac (b) Tai khoan thé tin dung
dang trong tinh trang cham thanh toan/phat sinh ng qua han; hodc (c) Chu thé vi pham Hop dong phat
hanh va sir dung thé tin dung va cac Piéu khoan va diéu kién sir dung thé tin dung do BVBank phat
hanh; hodc (d) Giao dich da duogc dang ky st dung Chuong trinh trd gép; hodc (e) Giao dich da dugc
1ap bang sao ké tir 2 ky sao ké trd 18n; hoic (f) Giao dich dang dugc yéu cau tra soat, khiéu nai.

3. Mua hang héa, dich vu sir dung Chwong trinh tra gop.

3.1 Chu thé thanh toan tién hang hoéa, dich vu str dung chuong trinh tra gop bf?mg cac thiét bi, phuong tién
thanh toan chap nhan thé do nha cung cip hang héa, dich vu cung cép timg thoi ky.

3.2 Tai thoi diém dang ky chuong trinh tra gop, Chu thé s& phai cung cap ddy du thong tin lién quan dén
chuong trinh trd gép cho DLLK v6i BVBank va/hodac BVBank.

3.3 BVBank sé& ghi ng s tién giao dich dugc 4p dung Chuong trinh tra gop vao Tai khoan thé tin dung
thanh cac khoan tra gop hang thang lién tuc tuy thudc vao thoi han va ty 1¢ tra gop do Quy khach dang
ky bt dau tir ngay do BVBank toan quyén quyét dinh. Sé tién dugc thanh toan thanh nhiéu ky tra gop
va khoan phai tra cua thang dau tién s& dugc ghi ng vao tai khoan thé tin dung ngay lap tirc hoic vio
ngay do BVBank toan quyén quyét dinh.

3.4 Tong gié tri giao dich Chu thé dang ky Chwong trinh tra gop dugc chia déu cho s thang theo thoi han
tra gop Chu thé da dang ky thanh cac khoan phai tra ¢d dinh hang thang. Khoan phai tra ¢ dinh hang
thang s& dugc 1ap bang nhu giao dich thong thudng va 1a mot phan cia tong sb tién phai thanh toan
trén bang sao ké mdi thang lién tuc trong sudt thoi han tra gop.

3.5 Han murc kha dung cua Chu thé trén Tai khoan thé tin dung s€ bi gidam mdt khoan tuong tng véi gia tri
giao dich 4p dung Chuong trinh tra gép Chu thé phai thanh todn cho BVBank. Hang thang, han muc
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kha dung cua tai khoan thé tin dung s& ty dong ting tuong tng voi sd tién ma Chi thé da thanh toan

cho BVBank theo tirng ky trd gop.

3.6 Chii thé dugc tich lily diém thuong trén cac giao dich ap dung Chuong trinh tra gbp (trong truong hop
BVBank 4p dung chuong trinh tich liiy diém thudng).

3.7 Bat ké cac quy dinh trén, trong trudng hop Chu thé khong thanh todn toan bo sb tién phai thanh toan
trén bang thong bao giao dich Tai khoan thé tin dung vao hodc trudc ngay yéu cau thanh toan trén
bang thong bao giao dich, Chu thé s& phai thanh toan mot khoan 13i trén tong du no cudi ky cua Tai
khodn thé tin dung theo quy dinh ciia Ban cac Piéu khoan va diéu kién sir dung thé tin dung.

4. Tat toan truéc han chwong trinh tra gép:

4.1 Ké tir thoi diém khoan tra gop dugc ding ky thanh cong trén hé thong BVBank, Chu thé c¢6 thé tat toan
truéc han toan bd cac phan du no con lai ctia khoan tra gop chua 18n sao ké nhung khong duoc tra ng
truedc han mot phﬁn. Khi yéu cAu tat toan trude han, toan bd du no tra g0p con lai chua Ién sao ké cua
khodn tra gop yéu cau tit toan trudc han s& ngay lap tic trd thanh sé tién dén han thanh toan va s&
duoc ghi no ty dong vao tai khoan thé tin dung cua Khach hang khong ngoai trir bat ky 1y do nao.

4.2 Chu thé s& tra toan bo khoan du no tra gop con lai chua 1én sao ké va cac khoan 1di phat sinh (néu o).

4.3 Phi chuyén ddi tra gop s& khong duoc hoan trong truong hop khach hang tat toan trudc han khoan tra
£0p.

4.4 Phuong thirc tt toan trude han: khach hang thuc hién yéu cau tat toan trudc han khoan tra gop qua Ung
dung Ngan hang dién tir hodc cac phuong thirc khac do Ngan hang trién khai timg thoi ky.

5. Chéam dirt chwong trinh tra gép:

5.1 BVBank c6 quyén hiy bé hodc cham dut cung cdp Chuong trinh tra gop bt ky thoi diém nao bang viéc
thong bao dén Chu thé va yéu cau Chu thé thanh toan ngay toan bo s6 du con lai cua giao dich ap dung
Chuong trinh tra gép khi c6 mot trong cac truong hop xay ra sau:

a. Chu thé vi pham mdt trong cac Diéu khoan va diéu kién cua Chuong trinh trd gop va’hoac Hop
ddng phat hanh va sir dung thé tin dung va cac Diéu khoan va diéu kién phat hanh va st dung thé
tin dung ciia BVBank; hoac

b. Tai khoan thé tin dung ngung str dung theo quy dinh hién hanh ctia BVBank; hoac

c. Tai khoan thé tin dung chuyén sang tinh trang cham thanh toan hodc Chu thé khong thanh toan no
theo yéu cau ciia BVBank; hoic

d. Chu thé khong thanh toan hodc thanh toan khong du gia tri can thanh toan trudc hodc vio ngay
dén han thanh toan cua ky sao ké trong 02 ky tra gop lién tiép; hodc

e. Vacac truong hop khéc theo quy dinh cia BVBank trong tung thoi ky.

5.2 Khi tai khoan thé tin dung hodc Chuong trinh tra gép bi cham dat st dung, toan bd sd du con lai cua
giao dich ap dung cho Chuong trinh gdp s& ngay lap tic trd thanh sb tién dén han thanh toan va s&
dugc ghi no ty dong vao tai khoan thé tin dung ctia Quy khach khong ngoai trir bat ky 1y do nao.

6. Loai trir trach nhiém
BVBank s€ khong chiu trach nhiém ddi véi bat ky khiém khuyét hodc hu hai cua hang hoda, dich vu cling
nhu bat ky tranh chép nao khéac giita Chu thé va nha cung cp hang hoa, dich vu lién quan dén viéc mua
hang hoéa, dich vu st dung chuong trinh tra gép. Chu thé theo ddy iy quyén chon BVBank tiép tuc ghi no
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khoan phai thanh toan ctia chwong trinh tra gdp vao Tai khoan thé tin dung du c6 bt ky tranh chdp nao
xay ra.

7. Piéu khoin chung
7.1 BVBank c¢6 quyén chip nhan hoic tir chdi bat ky yéu cau sir dung chuong trinh tra gép nao ma khong

phai cung cap 1y do.

7.2 Bat ké cac quy dinh ctua Ban Diéu khoan va Piéu kién nay, BVBank s& c¢6 quyén (a) nglng hoic

chdm dat; va/hodc (b) chinh sira, bd sung cac quy dinh trong Ban Diéu khoan va Diéu kién nay bang
thong bao dén chu thé tai bat ky thoi diém nao. BVBank s& thong bao cho Chu thé vé nhing diéu
chinh nay bang bat ky phuong tién hodc cach thirc ndo do BVBank quyét dinh. Moi sy thay d6i, bo
sung co6 hi¢u lyc vao ngay dugc ghi trong thong bdo hoac ngay BVBank gtri thong bdo cho khach
hang bang cic phuong thirc phii hop. Néu khach hang tiép tuc sir dung Chuong trinh, diéu nay dugc
hiéu khach hang da chap nhan tuan thii cac ndi dung thay doi, bo sung.

7.3 BVBank c6 quyén trao d6i, cung cap thong tin voi PLLK véi BVBank thong tin cia Chu thé trong

chuong trinh nay.

7.4 Piéu khoan va Diéu kién nay s& ap dung ddi véi giao dich mua hang hoa, dich vu st dung Chuong

trinh tra gop bao gom Chuong trinh tra gop théng thudong, Chuong trinh tra gop 14i suit 0% va cac
Chuong trinh tra gép khac dugc BVBank trién khai timg thoi ky. Pong thoi, Chu thé s& van tiép tuc
bi rang budc bdi céac diéu khoan va diéu kién cia Ban Céac Diéu khoan va Diéu kién st dung thé tin
dung do BVBank phat hanh ciing nhu bét ky thoa thuan nao khac giita Chu thé va BVBank.

Trong trudng hop cd bat ky mau thudn nao giita Ban cac Diéu khoan va diéu kién sir dung thé tin
dung do BVBank phat hanh va Ban Diéu khoan va diéu kién nay, Ban Piéu khoan va diéu kién nay s&
duoc uu tién &p dung ddi véi viec mua hang hoa, dich vu c6 str dung chuong trinh tra gop.
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