BVBank*

Ngén hang Ban Viét
THE LE CHUONG TRINH

Tén chuwong trinh: “Deal xin mdi ngay véi thé tin dung BVBank”
Thoi gian trién khai: Tir ngay 07/07/2025 dén ngay 30/09/2025.

Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan qudc.

L

P6i twong tham gia: Khach hang ca nhan c6 sir dung san pham, dich vu cua Ngan hang Ban Viét
dugc quy dinh tai Khoan 6.1 Muc 6 Thé 1¢ nay.

5. Hang héa, dich vu khuyén mai: Giao dich thanh toan st dung thé Tin dung VISA/JCB/NAPAS do
BVBank phat hanh

6. Hang hoa, dich vu ding dé khuyén mai: Tién duoc hoan cho khach hang theo nguyén tic quy dinh
tai Thé 1& chuong trinh khuyén mai.

7. Khich hang cia chwong trinh khuyén mai: Khich hang 1a chu thé tin dung BVBank
VISA/JCB/NAPAS con hiéu lyc tai thoi diém dién ra chuong trinh. Khong bao gdm Thé tin dung
JCB Link, Thé Timo va Thé tin dung doanh nghiép.

8. Noi dung va thé 1¢ chwong trinh khuyén mai

8.1. Noi dung chwong trinh:

U'u dai 1: Hoan tién 100.000 VND cho giao dich tir 2.000.000 VND tai cac linh vuc dn udng.

U'u dii 2: Hoan tién 25.000 VND cho giao dich tir 300.000 VND tai céc linh vyc an uéng.

- Mbi khach hang (theo CIF) s& dugc hudng wu dai 01 (mot) 1an duy nhat trong thoi gian chuong trinh
wu dai;

- Thoi gian giao dich dwa vao ngiy hé thong ghi nhan thoi gian giao dich trén hé thng bao cao BVBank;
- Khach hang dap tmg cac diéu kién hop 18 trudc va phat sinh giao dich hop 1 sém hon s& duoc wu tién.
Truong hop nhiéu khach hang c6 cung thoi gian thoa méan diéu kién giao dich hop 18, s& dugc tiép tuc xét
khuyén mai va BVBank sé& la phap nhan quyét dinh cudi cung.

8.2. Giao dich thé hop 1€ 1a giao dich théa min cac diéu kién sau:

- Giao dich thanh toan hop I¢ 1a giao dich chi ti€u qua céng thanh toan thiét bi POS tai cac Pon vi chép
nhéan thé;

- Danh muc MCC va linh vuc 3n udng ap dung chuong trinh vu dai: 5812 va 5814.

- Giao dich thyc hién trén thé chinh va thé phu: 1a giao dich thanh cong trong thoi han chuong trinh tuong
ung voi cac diéu kién khuyén mai quy dinh tai muc 7 néu trén.

8.3. Giao dich khong hop I€:

- Céc giao dich thanh toan bi tra lai, hoan tién lai, bi tranh chép hodc khong hop 1€, hodc gid mao, hoac
cac loai thué hang hoa dich vy;

- Giao dich ma Ngan hang nghi ngo c6 déu hiéu truc loi, sai muc dich, vi pham diéu kién diéu khoan str
dung thé tin dung, chinh sach quan 1y riii ro lién quan t6i san pham;

- Giao dich rut, ng tién mat tai ATM/POS; giao dich huy/ hoan tra ty dong do 16i hé théng, khéch hang
hoac do bén thir 3.
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9. Cach thirc van hanh tra thuwéng:

- Ké tir thoi gian trién khai chuong trinh, giao dich hop 1¢ cua khach hang tham gia chuong trinh dugc hé
thong BVBank ghi nhan va chot dit 1iéu tai thoi diém chay bao cdo.

- Thoi gian d6i soat va tra thuong cho khach hang t6i da 40 ngay 1am viéc ké tir ngay két thiic chuong
trinh.

10. Hinh thirc nhin thwéng: Hoan tién truc tiép vao hop dong thé chinh thé tin dung BVBank.
11. Giai quyét khiéu nai:

Khach hang c6 thic méc/ khiéu nai vé két qua chuong trinh, vui 1ong lién hé qua hotline khong mudn qua
15 ngay ké tir ngay két thuc tra thuong. Hotline BVBank: 1900 555 596.

12. Cac quy dinh khac:

- BVBank duoc quyén thay dbi, diéu chinh cac diéu kién, diéu khoan cta chuong trinh trong thoi gian
trién khai va cap nhat chinh thure trén website BVBank;

- Két qua tang thudng sé bi hity trong trudng hop khach hang di dong thé tin dung hoic dang trong
trang thai no qua han, qua han thanh toan du n¢ hang thang;

- BVBank c6 toan quyén tir chdi trao khuyén mai cho bét ky khach hang nao ma BVBank cho 13 cung
cap thong tin khong hop 1¢, khong rd rang, khong day dii hodc vi pham/khong thoa bat ky diéu kién nao
cta chuong trinh;

- BVBank khong phai nha cung cip san pham va céac dich vu tai diém ban. BVBank khong chiu bat ky
trach nhiém nao lién quan dén san pham va dich vu ctia ngudi ban hang;

- Khach hang tham gia chuong trinh khuyén mai dong y nhan cac thong béo wu dai qua cac kénh truyén
thong (SMS, Email, Digimi, Banner di¢n tr, trang xa hdi...) cia BVBank va ddi tac thir ba dé truyén
thong cho chuong trinh;

- Khéch hang s& chiu moi nghia vu thué phat sinh (néu c6) lién quan dén viéc nhan qua theo quy dinh
cua phap luat hi¢n hanh;

- Cac ndi dung, quy dinh chua dugc quy dinh cu thé tai thé 1é nay s€ dugc ap dung theo cac quy dinh
hién hanh cua BVBank va/hodc Phép luat.



