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THE LE CHUONG TRINH
TICH PIEM NGAY - NHAN QUA ME SAY

Bang viéc tham gia chuwong trinh nay, Khach hang mdac dinh dong ¥ va chdp nhdn tat ca cdc diéu khodn
va diéu kién ciia chwong trinh dwoc liét ké theo ni dung cu thé nhw dwdi day.

5.2

5.3.

54.

5.5.

Tén chwong trinh: “TICH DPIEM NGAY - NHAN QUA ME SAY”
Thoi gian trién khai: tir ngay 01/06/2023 dén 31/05/2024

P6i twong tham gia: Khach hang ca nhan c6 sir dung san pham, dich vu ciia Ngan hang Ban Viét
duoc quy dinh tai Khoan 6.1 Muc 6 Thé 1€ nay.

Gidi thich tir ngir

Ngan hang/BVBank: La Ngan hang TMCP Ban Viét.

Khach hang/KH : La c& nhén c6 sir dung san pham, dich vu ctia BVBank.

Loyalty BVBank : La kho qua ting do BVBank trién khai danh cho cac Khach hang ca nhan.

Tién guri truc tuyén: La cac khoan tién giri ¢6 ky han m& qua kénh Ngan hang dién tir ctia BVBank.

Thau chi/Vay truc tuyén : La khoan vay theo han mirc thau chi hodc vay timg lan qua kénh Ngan
hang dién tir cuia BVBank.

SDTGBQ : S6 du tién giri ¢6 ky han truc tuyén binh quan
DNBQ  : S6 du ng cho vay/thau chi tryc tuyén binh quan

MCC : Merchant Category Code, ma loai hinh don vi chép nhén thé, 13 s6 ¢ 4 chit s6 dung dé
phéan loai loai hinh giao dich tiéu dung.

Quy dinh chung:

. Mbi khach hang chi c6 duy nhit 01 (m6t) tai khoan diém thuong, quan 1y tat ca cac diém thuong

tich 1oy duoc tir cac giao dich cua khach hang; hodc tir chuong trinh hoan tién dudi hinh thac tich
diém thuong; hodc dugc tang thudng theo cac chuong trinh khuyén mai/uu dai dugc BVBank trién
khai tirng thoi ky.

Khach hang co thé sir dung diém thuong nay dé quy d6i thanh cac qua tang c6 gia tri trong kho qua
Loyalty BVBank, bao gém: Hoan tién véo tai khoan thanh toan hodc tai khoan thé tin dung cia
Khach hang tai BVBank; cac phiéu mua hang/giam gid/uru dai dién tir (E-voucher) va cic qua ting
khéac dugc BVBank trién khai tirng thoi ky.

Chi c6 chinh chu tai khoan diém thuéng méi duoc quyén sir dung diém thuong va khong duoc
chuyén nhuong diém thuong cho khach hang khac dudi bat ky hinh thire nao.

BVBank c6 guyén khong cong diém cho cac truong hop nghi ngd gian l4n, gia mao hodc khong
diang ban chat tiéu dung ca nhan hgp phap.

Thoi han hiéu luc coa diém thuong:
i. Diém thuong tich lily trong nim tai chinh s& c6 hiéu lyc dén hét quy 1 nam tiép theo. Sau thoi
diém nay, tat ca cac diem thudng da hét hi¢u luc s€ khong con gia tri stir dung.

Vi du: Diém thudng 7tich Ity dugc trong nam 2022 sé& co hiéu luc dén hét 31/03/2023. Sau thoi
diém 31/03/2023, diém da tich lily trong nam 2022 s& bang 0.
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ii. Truong hop khach hang ngimg sir dung dich vu Ngan hang dién tir thi toan bd diém thuong
tich lity tir giao dich Ngan hang dién tir s& tu dong hét hiéu luc va khong con gia tri str dung.
Céc diém thuong tich lily tir giao dich Thé tin dung, chuong trinh hoan tién Thé tin dung ciia
khéch hang van con hiéu luc.

5.6. BVBank c6 quyén thay d6i, hity bo cac chinh sach tai Quy dinh ndy ciing nhu thay d6i ty 1& d6i
diém thuong bat ky thoi diém nao theo quyét dinh ciia BVBank sau khi duoc chip thuan tir So
Cong Thuong. Noi dung quy dinh méi, BVBank sé& thong bao dén email dang ky cua Khach hang
truée ngay hiéu luc it nhat 03 (ba) ngay, dong thoi cong bd chinh thie hidu luc ap dung trén
website https://bvbank.net.vn.

5.7. Khach hang c6 quyén gui yéu cau tra soat, khiéu nai vé diém thuong va cac giao dich ddi d%ém
thudng qua Tong dai 1900555596 hoac cac di€m giao dich cua BVBank trong vong 30 ngay ke tur
ngay dugc cong diém hodc Ngay phat sinh giao dich doi diém thudng.

a. Truong hop c6 ton that phat sinh va nguyén nhan duogc xac dinh khong do 16i ciia Khach hang,
BVBank s& thuc hién viéc boi hoan cho Khach hang trong thoi han t6i da 05 Ngay lam viéc ké tir
ngay thong bao két qua tra soat, khiéu nai cho Khach hang.

b. Truong hop co ton that phat sinh va nguyén nhan dugc xac dinh do 16i ctia Khach hang:
BVBank khong ¢ nghia vy thuc hién viéc bdi hoan ton that cho Khach hang.

5.8. Quyét dinh cua BVBank vé cac van dé lién quan dén Chuong trinh 13 quyét dinh cudi ciing va rang
budc doi voi Khach hang.

5.9. Cac Diéu khoan cua chuong trinh nay do Luat Viét Nam diéu chinh.

6. Quy dinh cong diém thwong:

6.1. Ty 1¢ cong diém thuong

San pham/chwong . o
Stt Co s6 tinh diém Ty 1€ cong diem @
trinh ap dung

1 | Giao dich Ngan hang dién tir

L , S6 du tién giri ¢6 ky han binh o .
1.1 | Tién gui truc tuyén - 01 triéu dong = 5 diém
quan moi thang

Vay va thau chi truc - ‘ . _,
1.2 , Du ng binh quan moi thang 01 triéu dong = 50 diém
tuyén

Nap tién dién thoai/ L " o B
1.3 SO lan giao dich thanh cong @ | 01 giao dich = 100 diém
thanh toan hoa don

2 | Giao dich Thé tin dung

S - 1.000 VND chi tiéu tai POS
Thé BVBank Visa Joy | Gia tri giao dich thé duogc
2.1 Siéu thi (MCC 5411) =02

(BVBank Visa Classic) | ghi nhin thanh cong trén hé id
iém
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thong BVBank - 1.000 VND chi tiéu tai cac
linh vuc con lai = 01 diém
- 1.000 VND chi tiéu an udng
Thé BVBank JCB (MCC 5811, 5812, 5813,
2.2 | Cheer (BVBank JCB 5814) = 02 diém
Standard) - 1.000 VND chi tiéu tai cac
linh vuc con lai = 01 diém
2.3 | Thé¢ BVBank JCB Gold 1.000 VND chi tiéu = 01 diém
Thé BVBank JCB
2.4 | Discovery (BVBank 1.000 VND chi tiéu = 06 diém
JCB Travel)
Thé BVBank JCB 7- ,
2.5 1.000 VND chi tiéu = 04 diem
Eleven
2.6 | Thé¢ BVBank JCB Link 1.000 VND chi tiéu = 01 diém
Chuong trinh hoan tién Thé tin dung
3 |° Hoan tién dudi dang tich diém thuong.
- Khach hang c6 thé dung diém thudong dé quy do6i sang cac qua ting cé gia tri trong kho
qua Loyalty BVBank.
1.000 VND = 1.000 diém.
Gi4 tri hoan tién can ct trén | Trong do:
gia tri giao dich mua sim truyc | Gia tri hoan tién = 5% tong chi
Thé BVBank NAPAS ) N o , .
3.1 tuyén thoa diéu kién chuong | tiéu giao dich truc tuyén (TOi daj
shopON ) 2
trinh va dugc ghi nhan thanh | 200.000 diém/ thé chinh/ thang
cong trén hé thing BVBank. | va 2.400.000 diém/ thé chinh/
nam).
Gia tri hoan tién can ctr trén | 1.000 VND = 1.000 diém.
gia tri giao dich thé phat sinh | Trong do:
Thé BVBank VISA o ) . )
320 . trong cic linh vue dwoc 4p | Gi4 tri hoan tién = 3% dén 5%
Lifestyle . N
dung hoan tién va dugc ghi tdng chi tiéu twong Gng timg
nhan thanh cong trén hé thong | [iph vuc hoan tién quy dinh tai

bvbank.net.vn | 1900 555 596
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BVBank.

Piém ¢, Khoan 6.2 Muc 6 Thé
1€ nay.

(Téi da 600.000 diém/thé
chinh /thang va 7.200.000

diém/thé chinh/nam).

Thé BVBank VISA Ms
& BVBank JCB Ms

33

Gia tri hoan tién cin c@ trén
gia tri giao dich thé phat sinh
trong cac linh vuc, don vi chép
nhan thé dugc 4p dung hoan
tién va duoc ghi nhan thanh

cong trén hé théng BVBank.

1.000 VND = 1.000 diém.
Trong do:

Gia tri hoan tién = 5% dén
10% tong chi tiéu tuong tmg
ting linh vuc va don vi chip
nhan thanh toan tai Diém e,
Khoan 6.2 Muc 6 Thé 18 nay.
(Téi da 300.000 diém/thé
chinh/thang va 3.600.000

diém/thé chinh/nam).

Thé BVBank Visa
3.4 | inStyle (BVBank Visa

Platinum)

Gia tri hoan tién cin c@ trén
gia tri giao dich thé phat sinh
trong cac linh vuc, don vi chép
nhan thé dugc 4p dung hoan
tién va duoc ghi nhan thanh

cong trén hé théng BVBank.

1.000 VND = 1.000 diém.
Trong do:

Gia tri hoan tién = 0.2% dén
3% tong chi tiéu tuong tmg
ting linh vyc hoan tién tai
Piém f, Khoan 6.2 Muyc 6 Thé
1€ nay.

(Téi da 300.000 diém/thé
chinh/thang va 3.600.000

diém/thé chinh/nam).

Thé BVBank JCB
3.5 | Sense (BVBank JCB

Platinum)

Gia tri hoan tién can c@ trén
gia tri giao dich thé phat sinh
trong cac linh vuc, don vi chép
nhan thé dugc 4p dung hoan
tién va duoc ghi nhan thanh

cong trén hé théng BVBank.

1.000 VND = 1.000 diém.
Trong do:

Gia tri hoan tién = 0.2% dén
3% tong chi tiéu tuong ung
ting linh vuc va don vi chip

nhan thanh toan tai Diém g,

bvbank.net.vn | 1900 555 596
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Khoan 6.2 Muc 6 Thé 18 nay.
(T6i da 300.000 diém/thé
chinh/thang va 3.600.000
diém/thé chinh/nam).

™ Poi véi giao dich bcfigg ngogi t¢ sé dwoc quy déi sang VND theo ty gid twong iing dwegc BVBank
quy dinh tung thoi ky dé lam co so tinh diém thuong cho khdch hang.

) Chi dp dung doi véi giao dich thanh todn bang tai khodan thanh todn. Truwong hop thanh todn
bang Thé tin dung, Khach hang dwoc tich diém theo ty Ié giao dich the.

6.2. Co ché tinh diém thwéng:

a) Doi véi giao dich Ngin hang dién tir

- Giao dich tién giri, vay va thau chi truc tuyén:

Cong diém 1 thang/1an trong vong 2 (hai) ngay dau tién ciia mdi thang, can ctr trén S6 du tién
gui binh quan, S6 du no vay va thau chi binh quan cta thang lién trudc.

Cong thirc tinh s binh quéan/thang:

S6 du tién giri ngay thir 1 + ...+ S6 du tién giri ngay thir n

SDTGBQ =
n

Du n¢ ngay thtr 1 + ...+ Du ng ngay thir n

DNBQ =
n
(n: 1a s6 ngay trong thang)
Piéu kién cong diém thuong: Khach hang duy tri it nhat 01 tai khoan tién giri truc tuyén (ddi
v6i diém tinh trén SO du tién gui binh quéan) va it nhat 01 khoan vay/thau chi truc tuyén (do1
v6i diém tinh trén Du no binh quan) dén ngay cubi cung cua thang chét s6 licu.

- Giao dich nap tién dién thoai/thanh toan hoa don:

Cong diém dinh ky mot ngay/lan vao cubi mdi ngay, cin cr sé lugng giao dich nap tién dién
thoai/ thanh toan hoa don dugc hé thong BVBank ghi nhan thanh cong trong ngay. Trudng
hop ngay cong diém 13 ngiy nghi, ngay 1& thi diém thudong s& dugc cong vio cudi ngay lam
viée tiép theo.

Céc giao dich khong thanh cong hodc chua xac dinh duoc trang thai thanh cong s€ khong duoc
cong diém.

Giao dich nap tién dién thoai/thanh toan héa don béng Thé tin dung dugc cong diém theo quy
dinh ddi véi giao dich thé tin dung tai Piém b, Khoan 6.2, Muc 6 Thé 1¢ nay.

b) Déi voi giao dich thé tin dung

- Cong diém dinh ky mot ngay/lan vao cudi mdi ngay, can cir tong gia tri giao dich hop 1¢ dugc tinh
diém thuong phat sinh trong ngay. Truong hop ngay cong diém 1a ngay nghi, ngay 18 thi diém
thudng s& duge cong vao cudi ngay lam viée tiép theo.

bvbank.net.vn
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Giao dich hop 1 duoc tinh diém thuong la cac giao dich mua sam va thanh toan hang hoa dich vu
cho muc dich chi ti€u cd nhén tai cac diém chap nhan Thé (POS) hodc thanh toan truc tuyén bang
Thé dugc ghi nhéan thanh cong vao hé thong BVBank.

S6 lugng diém thuong nhan dugc trén gia tri giao dich hop 1€ s& phy thudc vao loai thé giao dich va
duoc quy dinh cu thé trong tung thoi ky.

Giao dich khong hop 1é s& khong duogc tinh diém thuong va/hoic khong duoc quy dbi diém thuong
bao gém cac giao dich rat tién mat hoac twong duong rat tién mat, thanh toan cac phi, 1€ phi va cac
khodan ghi c6 vao thé; cac giao dich thanh todn khong phai cho muc dich chi ti€u ca nhan.

Piém thudng khong dugce ap dung ddi véi céc giao dich thé chua dugc ghi nhan, cac giao dich thé
bi hiy hoac cac giao dich thé¢ da duoc ghi nhan nhung sau d6 duoc hoan tién toan by hodc mat
phan, bao gobm nhung khong gidi han cidc khoan hoan thué doi véi céc giao dich mua sam nudce
ngoai, giao dich tai cac don vi cung cap thudc danh muc MCC han ché sau:

7311, 7399, 4829, 6010, 6050, 6051, 6211, 6513, 6530, 6538, 9211, 9222, 9311,
9399, 9402, 9405, 5960, 5968, 7995, 5541, 5542, 6011, 7801, 7802, 9754, 5499,
5735, 8398, 8661, 5962, 5963, 5964, 5965, 5966, 5967, 5969, 7321, 7333, 7338,
7339, 7342, 7349, 7361, 7372, 7392, 7393, 7394, 7395, 7523, 6012, 6532, 6533,
6536, 6537, 6540, 6529, 9223, 7993, 7994, 5816, 5983, 5172, 7800, 9406, 4900,
4814, 5999, 4899

Ma MCC

i véi cac giao dich da dugc cong diém nhung sau d6 bi hily hodc dugc hoan tién toan bd hodc
mot phan, BVBank c6 quyén diéu chinh/thu hoi lai diém thudng da cong.

Piém thudng dugc tinh cho Chii thé bat dau khi phat sinh giao dich thanh toan dau tién trong thoi
gian hi¢u lyc cua chuong trinh va kéo dai cung véi thoi han hop dong phat hanh thé cua Chu thé
hoac khi c6 thong bao ciia BVBank vé viéc tam ngung va/hodc cham dat chuong trinh.

Diém thuong tich lily duge ctia Chi thé phu sé dugc tur dong chuyén vao tai khoan Diém thuong
ctua Chu thé chinh.

Doi v6i chwong trinh hoan tién thé BVBank VISA Lifestyle

Khach hang dugc chon 1 hodc 2 hodc ca 3 linh vuc hoan tién dé hudéng vu dai hoan tién.

Hoan tién dudi dang tich diém thuong.

Diéu kién ddi véi giao dich duoc hoan tién:

i.  Giao dich thanh toan tién hang héa, dich vu (khong bao gom giao dich bi hoan, hily, ¢ tranh

chap hoic giao dich géc dugc hoan tra/hiy) va da dugc ghi no thanh cong vao hé thong
BVBank;

ii. Dbi véi cac giao dich da dugc cong diém nhung sau d6 bi huy hodc dugc hoan tién toan bo
hodc mdt phan, BVBank c6 quyén di€u chinh/thu hoi lai diém thudng da cong. SO diém tich
duoc/can thu hoi trong thang la gia tri chénh 1€ch gitta tong diém tich dugc va tong diém can
thu hoi.

Ghi chii: 86 diém tich dwoc trong thang va/hodc S6 diém can thu hoi trong thang khéng virot
qud 600,000 diém/thé/thang va/hodc gid tri t6i da khdc theo quy dinh tirng thoi ky.
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iii.

1v.

Giao dich thoa diéu kién hoan tién khong dugc tiép tuc xét tham gia cic chwong trinh hoan
tién khac duogc trién khai cung thoi diém.

Khong ap dung ddi véi cac giao dich thé chua dugc ghi nhan, cac giao dich thé bi hily hoac
cac giao dich thé da dugc ghi nhan nhung sau dé6 dugc hoan tién toan b hodc mot phan, bao
gom nhung khong gidi han céc khoan hoan thué doi véi céc giao dich mua sam nudce ngoai.

- Chot danh sach hoan tién: Pinh ky 1 thang/lan, cac giao dich du diéu kién hoan tién trong thang T
s& duoc chét danh sach vao ngay lam viéc dau tién cua thang T+1.

- Thé dugc yéu cau thanh 1y trudc thoi diém chét danh sach hoan tién s& khong dugc hudng wu dii.

- Giao dich thoa diéu kién hoan tién cua thé phu duoc tinh vao tong gi tri giao dich thoa diéu kién
hoan tién cta thé chinh va duoc hoan theo gidi han quy dinh cia timg thé.

- Viéc xé4c dinh giao dich chi tiéu cta khach hang thudc linh vuc nao cin cir vaio ma MCC hé théng
ghi nhén, cu thé:

Stt Linh vuc hoan tién Ma MCC Ty 1¢ cong diém

Khach san, hang khéng, |- Khach san: 7011

dai ly tour (hotel, airline, |- Du lich: 4722 5% tong chi tiéu
travel agencies) - Hang khong: 4511
Nha hang (restaurants) - Nha hang: 5812, 5813, 5814 4% tong chi tidu

- Giao duc: 8211, 8299, 8220
- Bénh vién: 8011, 5912, 8062, 8398, 3% téng chi tiéu
9399.

Bénh vién, truong hoc

(hospital, education)

d) Ddi véi chwong trinh hoan tién Thé BVBank NAPAS shopON

- Ap dung cho céc giao dich mua sam tryc tuyén.

- Hoan tién du6i dang tich diém thuong.

- biéu kién d6i véi giao dich dugc hoan tién:

1.

ii.

iii.

Giao dich thanh toan tién hang hoéa, dich vu (khong bao gé)m giao dich bi hoan, huy, co6 tranh
chap hoidc giao dich gbc dugc hoan tra/hily) va di duoc ghi ng thanh céng vao hé théng
BVBank;

DPdi véi céc giao dich da dugc cong diém nhung sau do bi hiy hodc dugc hoan tién toan bo
hodc mot phén, BVBank ¢6 quyén diéu chinh/thu héi lai diém thuong da cong. S6 diém tich
dugc/can thu hoi trong thang 13 gia tri chénh 1éch giita tong diém tich duoc va tong diém can
thu hoi

Ghi chii: 86 diém tich dwoc trong thang va/hodc S6 diém can thu hoi trong thang khéng vuot
qud 200,000 diém/thé/thang va/hodc gid tri toi da khdc theo quy dinh tirng thoi ky.

Giao dich thoa diéu kién hoan tién khong dugc tiép tuc xét tham gia cic chwong trinh hoan
tién khac duoc trién khai cing thoi diém.
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1v.

Khéng 4p dung ddi voi cac giao dich thé chua dugc ghi nhén, cac giao dich thé bi huy hoic
céc giao dich thé di duoc ghi nhan nhung sau d6 duoc hoan tién toan bd hodc mot phan, bao
gém nhung khong giéi han cac khoan hoan thué dbi véi cac giao dich mua sim nudc ngoai,
giao dich tai cac don vi cung cip thudc danh muc MCC han ché sau:

7311, 7399, 4829, 6010, 6050, 6051, 6211, 6513, 6530, 6538, 9211, 9222,
9311, 9399, 9402, 9405, 5960, 5968, 7995, 5541, 5542, 6011, 7801, 7802,
9754, 5499, 5735, 8398, 8661, 5962, 5963, 5964, 5965, 5966, 5967, 5969,
7321, 7333, 7338, 7339, 7342, 7349, 7361, 7372, 7392, 7393, 7394, 7395,
7523, 6012, 6532, 6533, 6536, 6537, 6540, 6529, 9223, 7993, 7994, 5816,
5983, 5172, 7800, 9406, 4900, 4814, 5999, 4899

Ma MCC

- Chét danh sach hoan tién: Pinh ky 1 thang/Ian vao ngdy lam viéc dau tién cta thang T+1 (trong do,
T 1a thang phat sinh giao dich thoa diéu kién hoan tién).

- Thé dugc yéu cau thanh 1y trudc thoi diém chét danh sach hoan tién s& khong dugc hudng wu dii.

- Giao dich thoa diéu kién hoan tién cua thé phu duoc tinh vao tong gi tri giao dich thoa diéu kién
hoan tién cta thé chinh va duoc hoan theo giéi han quy dinh ciia timg thé.

e) Ddi véi chwong trinh hoan tién Thé BVBank Visa Ms va BVBank JCB Ms

- Khach hang c6 giao dich tai céc linh vuc, don vi chép nhan thé dugc hé théng ghi nhan.

- Hoan tién duéi dang tich diém thuong.

- Ty I¢ va han mtrc hoan tién nhu sau:

- A A A oA Tén don vi chap nhén s TA A <R
Stt Linh vuc chap nhan hoan tién thé, ma MCC Ty 1€ cong diem
1 Srlao dich tai cdc trang thuong mai di¢n Lazada, Shopee, Tiki 10% tong chi tiéu
) G}ao dich phuong tién di chuyén, an Grab, Be 5% téng chi tiéu
uong
3 | Giao dich tai cac cira hang my pham 5977 5% tong chi tiéu

- biéu kién doi voi giao dich dugc hoan tién:

1.

11.

Giao dich thanh toan tién hang héa, dich vu (khong bao gdm giao dich bi hoan, hity, ¢ tranh
chap hoidc giao dich gbc dugc hoan tra/hity) va di duoc ghi no thanh cong vao hé thong
BVBank;

Déi voi cac giao dich di dugc cong diém nhung sau d6 bi huy hodc dugc hoan tién toan bo
hoac mot phén, BVBank ¢6 quyén diéu chinh/thu hoi lai diém thuong da cong. S6 diém tich
dugc/can thu hdi trong thang 14 gia tri chénh 1éch giira tong diém tich dugc va tong diém can
thu hoi.

Ghi chii: S6 diém tich dwoc trong thang va/hodc So diém can thu hoi trong thang khéng vuot
qud 300,000 diém/thé/thang va/hodc gid tri téi da khdc theo quy dinh timg thoi ky.
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1v.

Giao dich thoa diéu kién hoan tién khong dugc tiép tuc xét tham gia cac chuong trinh hoan tién
khac duogc trién khai cung thoi dieém.

Khoéng ap dung ddi véi cac giao dich thé chua dugc ghi nhén, cac giao dich thé bi huy hodc
cac giao dich thé da dugc ghi nhan nhung sau d6 dugc hoan tién toan bo hodc mot phan, bao
g6m nhung khong gidi han cac khoan hoan thué d6i véi cac giao dich mua sim nudc ngoai.

- Chot danh sach hoan tién: Pinh ky 1 thang/lan, cac giao dich du diéu kién hoan tién trong thang T
s& duoc chét danh sach vao ngay lam viéc dau tién cua thang T+1.

- The

duoc yéu cau thanh 1y trude thoi diém chdt danh sach hoan tién s& khong duoc hudng uu dai.

- Giao dich thoa diéu kién hoan tién cua thé phu duoc tinh vao tong gi tri giao dich thoa diéu kién
hoan tién ctia thé chinh va duoc hoan theo giéi han quy dinh ciia timg thé.

f) Doi

v6i chwrong trinh hoan tién thé BVBank Visa inStyle (BVBank Visa Platinum)

- Hoan tién duéi dang tich diém thuong.

- Ty I¢ va han mtrc hoan tién nhu sau:

Stt

, . Tén don vi chap nhén thé, .
Linh vue chap nhan hoan tién Ty 1€ cong diém
ma MCC

5611, 5621, 5631, 5641, 5651,
5661, 5681, 5691, 5698, 5699, 3% tong chi tiéu
5311, 5931, 5309

Trung tdm mua sam, ctra hang

mién thué

Tét ca cac MCC con lai (Ngoai
Giao dich mua hang con lai trir cac giao dich tai danh muc 0,2% téng chi tiéu

MCC han ché)

- biéu kién doi voi giao dich dugc hoan tién:

1.

1l.

1il.

1v.

Giao dich thanh toan tién hang héa, dich vu (khéng bao gém giao dich bj hoan, huy, c6 tranh
chap hodc giao dich gbc dugc hoan tra/hity) va da duoc ghi no thanh cong vao hé thong
BVBank;

bdi voi céc giao dich da dugc cong diém nhung sau dé bi hily hoac dugc hoan tién toan bo
hodc mdt phan, BVBank c6 quyén diéu chinh/thu hoi lai diém thudng da cong. SO diém tich
duoc/can thu hoi trong thang 1a gia tri chénh Iéch gifra tong diém tich dugc va tong diém can
thu hoi.

Ghi chii: S6 diém tich dwoc trong thang va/hodc So diém can thu héi trong thang khéng vuot
qud 300,000 diém/thé/thang va/hodc gid tri toi da khdc theo quy dinh tirng thoi ky.

Giao dich thoa diéu kién hoan tién khong dugc tiép tuc xét tham gia céc chuong trinh hoan tién
khéc dugc trién khai cung thoi diém.

Khoéng ap dung ddi véi cac giao dich thé chua dugc ghi nhén, cac giao dich thé bi huy hodc
cac giao dich thé da dugc ghi nhan nhung sau d6 dugc hoan tién toan bd hodc mot phén, bao
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gom nhung khong gidi han cac khoan hoan thué¢ doi vdi cac giao dich mua sam nudc ngoai.
Giao dich tai cac don vi cung cap thudc danh muc MCC han ché sau:

7311, 7399, 4829, 6010, 6050, 6051, 6211, 6513, 6530, 6538, 9211, 9222,
9311, 9399, 9402, 9405, 5960, 5968, 7995, 5541, 5542, 6011, 7801, 7802,
9754, 5499, 5735, 8398, 8661, 5962, 5963, 5964, 5965, 5966, 5967, 5969,
7321, 7333, 7338, 7339, 7342, 7349, 7361, 7372, 7392, 7393, 7394, 7395,
7523, 6012, 6532, 6533, 6536, 6537, 6540, 6529, 9223, 7993, 7994, 5816,
5983, 5172, 7800, 9406, 4900, 4814, 5999, 4899

Ma MCC

- Chét danh sach hoan tién: Dinh ky 1 thang/lan, cac giao dich dii diéu kién hoan tién trong thang T
s& duoc chét danh sach vao ngay lam viéc dau tién cua thang T+1.

- Thé dugc yéu cau thanh Iy trudc thoi diém chét danh sach hoan tién s& khong dugc hudng wu dai.

- Giao dich thoa diéu kién hoan tién cua thé phu dugc tinh vao téng gia tri giao dich thoa diéu kién
hoan tién cta thé chinh va duoc hoan theo gidi han quy dinh cia timg thé.

g) Doi véi chrong trinh hoan tién thé BVBank JCB Sense (BVBank JCB Platinum)

- Hoan tién du6i dang tich diém thudng.

- Ty I¢ va han mtrc hoan tién nhu sau:

, . Tén don vi chiap nhén thé, ma .

Stt | Linh vuc chap nhin hoan tién Ty 1€ cfng diem
MCC

1 Am thyc, nha hang 5811, 5812, 5813, 5814 3% tong chi tiéu

Tat ca cac MCC con lai (Ngoai trir , )

o ‘ o ‘ 0,2% tong chi

2 Giao dich mua hang con lai cac giao dich tai danh muc MCC han )
. tiéu
che)

- biéu kién doi voi giao dich dugc hoan tién:

1.

1l.

1il.

Giao dich thanh toan tién hang héa, dich vu (khéng bao gém giao dich bj hoan, huy, c6 tranh
chap hodc giao dich gbc dugc hoan tra/hity) va da duoc ghi no thanh cong vao hé thong
BVBank;

bdi véi céc giao dich da dugc cong diém nhung sau dé bi huy hoac dugc hoan tién toan bo
hodc mdt phan, BVBank c6 quyén diéu chinh/thu hoi lai diém thudng da cong. SO diém tich
duoc/can thu hoi trong thang 1a gia tri chénh Iéch gifra tong diém tich dugc va tong diém can
thu hoi.

Ghi chii: S6 diém tich dwoc trong thang va/hodc So diém can thu hoi trong thang khéng vuot

qud 300,000 diém/thé/thang va/hodc gid tri toi da khdc theo quy dinh tirng thoi ky.

Giao dich thoa diéu kién hoan tién khong dugc tiép tuc xét tham gia céc chuong trinh hoan tién
khéc dugc trién khai cung thoi diém.
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7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

iv. Khong ap dung ddi véi cac giao dich thé chua dugc ghi nhén, cac giao dich thé bi huy hoic
cac giao dich thé da dugc ghi nhan nhung sau d6 dugc hoan tién toan bo hodc mot phan, bao
gém nhung khéng gii han cac khoan hoan thué dbi véi cac giao dich mua sim nudc ngoai.
Giao dich tai cac don vi cung cap thudc danh muc MCC han ché sau:

7311, 7399, 4829, 6010, 6050, 6051, 6211, 6513, 6530, 6538, 9211, 9222,
9311, 9399, 9402, 9405, 5960, 5968, 7995, 5541, 5542, 6011, 7801, 7802,
9754, 5499, 5735, 8398, 8661, 5962, 5963, 5964, 5965, 5966, 5967, 5969,
7321, 7333, 7338, 7339, 7342, 7349, 7361, 7372, 7392, 7393, 7394, 7395,
7523, 6012, 6532, 6533, 6536, 6537, 6540, 6529, 9223, 7993, 7994, 5816,
5983, 5172, 7800, 9406, 4900, 4814, 5999, 4899

Ma MCC

Chét danh sach hoan tién: Dinh ky 1 thang/lan, cac giao dich du diéu kién hoan tién trong thang T
s& duoc chét danh sach vao ngay lam viéc dau tién cua thang T+1.

Thé dugc yéu cau thanh 1y trude thoi diém chdt danh sach hoan tién s& khong duoc huong vu dai.

Giao dich thoa diéu kién hoan tién cua thé phu duogc tinh vao téng gia tri giao dich thoa diéu kién
hoan tién cta thé chinh va duoc hoan theo gidi han quy dinh cia timg thé.

Quy dinh vé viéc sir dung diém thuéong

. Piém thuong co thé dugce quy doi thanh cac qua ting duoc cap nhat trén Gmg dung Ngan hang dién

tir cia BVBank timg thoi ky. Danh muc qua ting bao gdm: Hoan tién vao tai khoan thanh toan
hodc tai khoan thé tin dung cia Khach hang tai BVBank; céc phiéu mua hang/giam gid/uu dai dién
ta (E-voucher) va/hodc cac qua tang khac dugc BVBank trién khai tirng thoi ky.

Ty 1é d6i diém:
1 diém = 1 VND tién thwéng/ gia tri qua ting twong dwong
(Téi thiéu: 50.000 diém/lan, t6i da 20.000.000 diém/Khach hang/nam).

Tai thoi diém ddi qua, Khach hang khong bi cham thanh toan/ng qué han tai BVBank (bao gdm du
no thé tin dung va du ng vay). Truong hop khach hang phat sinh cham thanh toan/ng qué han tai
BVBank, diém thuong ctia khach hang van con hiéu luc va khach hang van dugc cong diém tich
luy m&i nhung khong dwoc sir dung diém dé quy ddi qua ting.

Céc ma E-voucher s€ c6 thoi han hi€u lyc tuy theo tung loai E-voucher va sé dugc cung cép dén
khach hang tai thong tin chi tiét ciia E-voucher trudc va sau khi doi qua thanh cong. Trong truong
hop khach hang khong sir dung va ma E-voucher bi hét han, BVBank s& khong chiu bat ky trach
nhiém nao vé yéu cAu ddi thudng ddi voi ma E-voucher da bi hét han.

Khach hang c6 thé sir dung ma E-voucher trén website cua cac d6i tac BVBank lién két va/hoic

cac diém sir dung qua ting theo chinh sach cua dbi tac dugc hudng dan tai thong tin E-voucher chi

tiét.

E-voucher d3 hét han hodc da duoc sit dung s€ dugc tu dong cap nhat trang thai twong Ung trén hé

thdng BVBank va s& khong hién thi tai danh muc qua ting cia Khach hang trén ung dung Ngan

hang dién tir BVBank. Thoi diém cép nhat co thé 1a ngay sau khi hét han/khach hang sir dung E-
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7.7.

7.8.

7.9.

voucher hodc cép nhat sau theo chu ky riéng tuy theo ting ddi tic. BVBank s& khong chiu bét ky
trach nhiém nao trong viéc Khach hang khong str dung dugc E-voucher da hét han/di st dung
truéc d6 nhung hé thong BVBank chua cap nhat duoc trang thai kip thoi.

Tra ctru diém thuong

i.  Tai ing dung Digimi; hoac

ii. Cac g dung khac do BVBank trién khai trong timg thoi ky; hodc

iii. Lién hé hotline Ngan hang Ban Viét 1900 555 596; hodc Chi nhanh/PGD Ngén hang Ban Viét;
Déi tién thuong, qua tang tai ing dung Digimi va’hoac cac kénh giao dich khic dugc BVBank
trién khai ting thoi ky.

Céac yéu cau quy doi qua ting khi da thuc hién thanh cong thi khong thé bi huy bo, hoan lai hay
thay d6i. Thé qua ting/mi mua hang da d6i khong thé doi thanh phan thudng khéc hay tra lai, thay
thé dudi bat cir hinh thirc nao.

7.10. BVBank c6 quyén tir chdi yéu cau quy ddi qua va thu hoi lai sé diém thuong néu phat hién cac

7.11.

giao dich dugc tinh diém thuong khong hop 16é.

Khach hang s& chiu moi nghia vu thué phat sinh (néu c6) lién quan dén viéc nhan qua theo quy
dinh cua phap luét hi¢n hanh.

8. Didu khoan thi hanh

8.1.
8.2.

8.3.

Thoi gian ap dung theo thé 18 méi: ké tir ngay 11/03/2024 dén ngay 31/05/2024.

Khach hang dugc tham gia dong thoi cac chuong trinh vu dai, khuyén mai khac cia BVBank trién
khai tirng thoi ky.

Céc ndi dung, quy dinh chua dugc quy dinh cu thé tai Thé 1¢ nay s€ dugc dp dung theo cac quy
dinh hién hanh lién quan cia BVBank va/hodc Phap luat.
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