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Ngan hang Ban Viét

BAN PIEU KHOAN VA PIEU KIEN DICH VU TRA GOP

Trudc khi dang ky Chinh sach tra gop bang thé tin dung quéc té do Ngan hang TMCP Bén Viét
(BVB) phat hanh. Quy khach vui long doc kj Cac Diéu khoan va Diéu kién duoc quy dinh trong
Ban Diéu khoan va Piéu kién nay. Ban diéu khoan diéu kién nay duoc ding cong khai trén website
ciia BVB & BVB dugc toan toan quyén thay d6i, bo sung ban diéu khoan diéu kién nay va dang tai
trén website BVB trudce (07) ngay trude khi ap dung cho khach hang dang ky dich vu. Moi thic
mac, Quy khach vui 1ong lién hé Dich vu khach hang 24/7 qua s6 Hotline: 1900 555 596.

1. Dinh nghia:
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BVB: Ngan hang TMCP Ban Viét

DPLLK: Pai ly lién két: 1a cac dai 1y, d6i tac c6 ky hop ddng hop tac cung cp dich vy tra
g6p voi BVB.

PLKLK: Pai Iy khong lién két: 1a cac dai 1y chua ky hop dong hop tac cung cap dich vu tra
g6p voi BVB.

2. Noi dung dich vu tra gop
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Déi tugng 4p dung: Tat ca cac khach hang c4 nhan 1a Chu Thé chinh Thé tin dung do BVB
phat hanh, bao gém cac loai thé tin dung sau:

e  Thé tin dung Visa Platinum Ban Viét: c6 dau s6 thé 1a 4206 9400;

e  Thé tin dung Visa Classic Ban Viét: c6 dau sb thé 1a 4206 9200;

e The tin dung quéc té Visa Lifestyle Ban Viét: co déau sd thé 13 4206 9202;

e Thé tin dung qudc t& JCB Platinum Ban Viét: c¢6 dau sb thé 1a 3565 1500 - 3565 1501;
e  Thé tin dung qubc té JCB Gold Ban Viét: c¢6 dau sb thé 1a 3565 1502 - 3565 1503;

e The tin dung quéc té JCB Standard Ban Viét: c6 dau sb thé 1a 3565 1504 - 3565 1505;
e  The tin dung quéc té JCB Travel Ban Viét: co dau sb thé 1a 3565 1506 — 3565 1507;

e Thé tin dung qudc té JCB Ban Viét 7-Eleven: c6 dau so thé 1a 3565 1508;

e Vacac san pham Thé tin dung khac duoc trién khai trong timg thoi ky.

Loai tién giao dich tra gop: VND

Gia tri tra gop: 100% gia tri giao dich.

Thoi han tra gop: 3 thang, 6 thang, 9 thang va 12 thang. Chu thé phai dang ky thoi han tra
gop tai thoi diém dang ky chinh sach tra gop. Chu thé khong duoc thay doi thoi han tra gop
sau khi dd dang ky thuc hién chuyén d6i thanh cong giao dich tra gop. Thoi han hiéu luc
con lai cta thé tin dung phai 16n hon thoi han dang ky tra gop.

Phuong thtrc dang ky tra gop: KH dang ky tham gia chuong trinh tai caic PLLK véi BVB,
qua Hotline 1900 555 596, ing dung Digibank hoic cac phwong thirc khiac do BVB trién
khai tung thoi ky.

Lai suat: 0% hodc theo quy dinh BVB trong timg thoi ky.

Gia tri tra gop dinh ky = {Gid tri tra gop + (Ldi sudt tra gép x Thoi han tra gép x Gid tri
tra gop)}/ Thoi han tra gop.

Truong hop Chii thé dang ky nhiéu giao dich tra gép thi:

Gia tri tra gop dinh ky = gia tri trd gép dinh ky cta giao dich 1 + gié tri trd gbp dinh ky giao
dich 2 +...+ gié tri trd gbp dinh ky cta giao dich n

Phi: Ap dung thu phi chuyén d6i giao dich tra gop tir 0 — 10% gia tri giao dich hodc theo
quy dinh BVB trong ting thoi ky.

3. Piéu kién sir dung chinh sach tra gép

>
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Chinh sach tra gop chi 4p dung ddi voi Khach hang ca nhan va dong thoi 1a Cha thé chinh
thé tin dung quéc té do BVB phat hanh.

Thé tin dung dang trong trang thai hoat ddng.

S tién giao dich tdi thiéu 3 triéu VND/giao dich (di trir khuyén maii/giam gia néu co).
Tong du no tra gop khong duoc vuot qua 100.000.000 VNP va khong duoc vuot qua han
mirc tin dung cua thé. Tai thoi diém BVB chuyén doi gia tri giao dich 4p dung Chinh sach
tra gop KH phai bao dam han muc kha dung du dé BVB thyc hién thu phi (néu co).

Khach hang c6 thé diang ky dong thoi nhidu giao dich tra gop.

Khach hang thuc hién dang ky tra gop véi dbi tic va BVB sau khi thyc hién giao dich
nhung phai dam béo trudc ngay 1én sao ké thé tin dung tir 3 dén 5 ngay lam viéc.

Chinh sach tra gop chi ap dung dbi véi cac giao dich mua hang hoa, dich vu bang thé tin
dung va khong 4p dung cho cac giao dich tam (mg/ rut tién mait, cac giao dich thanh toan
mua vang/ nit trang, thanh toan phi dich vu ngan hang, thanh toan i suat, tra gop bang tién
mit, thanh toan hoa don truc tuyén cho cac dich vu thé tin dung va cac giao dich véi cac to
chure tin dung khac va cac khoan thanh todn khac ma phap luat cAm hodc cac giao dich nghi
ngd khac theo quyét dinh ctia BVB.

Chinh sach tra gop sé khong &p dung trong cac truong hop sau: (a) Phuong thtre trd gop
Chu thé dang ky co ty 1¢ va/hoac thoi han trd gop dudi muce tdi thiéu theo quy dinh; hodc (b)
Tai khoan thé tin dung dang trong tinh trang cham thanh toan/phat sinh ng qua han; hoic (c)
Chu thé vi pham Céc Diéu khoan va Piéu kién st dung thé tin dung qudc té do BVB phat
hanh; hodc (d) Giao dich da dugc dang ky str dung Chinh sach tra gop hodc (e) Giao dich
da duoc 1ap bang sao ké giao dich hang thang cua chu thé; hodc (f) Giao dich dang duoc
yéu cAu tra soat, khiéu nai.

4. Thanh toan thé sir dung Chinh sach tra gop.
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Chu thé thanh toan tién hang hoda, dich vu st dung chinh sach trd gop br:ing cac thiét bi,
phuong tién thanh toan chip nhan thé do dai 1y cung cép timg thoi ky.

Tai thoi diém giao dich tra gop dugce thuc hién, Chu thé s€ phai cung cép déy du thong tin
lién quan dén giao dich chuyén doi tra gop cho Dai 1y lién két hoic BVB.

BVB sé& ghi no s6 tién giao dich dugc 4p dung Chinh sach tra gop vao Tai khoan thé tin
dung thanh cac khoan tra goép hang thang lién tuc tuy thudc vao thoi han va ty 1€ tra gop do
Quy khach ding ky bat dau tir ngay do BVB toan quyén quyét dinh. S6 tién dugc thanh
toan thanh nhiéu 1an va khoan phai tra cta thang dau tién s& duoc ghi ng vao tai khoan thé
tin dung ngay 1ap tirc hodc vao ngay do BVB toan quyén quyét dinh.

Tong gié tri giao dich Chu thé dang ky Chinh sach tra gop duoc chia déu cho sb thang theo
thoi han tra gop Chu thé da dang ky thanh cac khoan phai tra ¢6 dinh hang thang. Khoan
phai tra ¢d dinh hang thang s& dugc lap bang nhu giao dich théng thuong va 1a mot phan
clia tong sb tién phai thanh toan trén mdi bang thong bao giao dich.

Han muc kha dung ctia Chu thé trén Tai khoan thé tin dung s& bi gidm mot khodn tuong
ung véi gia tri giao dich &p dung Chinh sach trd gép Chu thé phai thanh todn cho BVB.
Hang thang, han muc kha dung cua tai khoan thé tin dung s& tu dong ting twong tmg véi s6
tién ma Chu thé da thanh toan cho BVB theo timg ky tra gop.

Chu thé dugc tich lily diém thuong trén cac giao dich 4p dung Chinh sach tra gop (trong
truong hop BVB 4p dung chwong trinh tich lily diém thudng).

Bit ké cac quy dinh trén, trong truong hop Chu thé khong thanh toan toan bd s tién phai
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thanh todn trén bang thong bao giao dich Tai khoan thé tin dung vao hoic trudc ngay yéu
cau thanh toan trén bang thong bao giao dich, Chu thé s& phai thanh toan mot khoan 13i trén
tong du ng cudi ky cta Tai khoan thé tin dung theo quy dinh ciia Ban Cac Diéu khoan va
Diéu kién sir dung thé tin dung.

5. Cham dut

5.1
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BVB c6 quyén hity boé hodc chim dut cung cap Chinh sach tra gop bat ky thoi diém nao

bang viéc thong bao dén Chi thé va yéu ciu Chu thé thanh toan ngay toan bd sé du con lai

cua giao dich ap dung Chinh sach trd gop khi c6 mdt trong céac truong hgp xdy ra sau:

a. Chu thé vi pham mdt trong Céac Diéu khoan va Piéu kién ciia Chinh sach tra g6p hodc
ctia Ban Cac Piéu khoan va Piéu kién st dung thé tin dung do BVB phét hanh; hoic
Tai khoan thé tin dung ngung sur dung theo quy dinh hi¢n hanh cua BVB; hodc

c. Tai khoan thé tin dung chuyén sang tinh trang cham thanh todn hodc Chu thé khong
thanh todn no theo yéu cau ctia BVB; hoic

d. 2 ky tra gop lién tiép, Chu thé khong thanh toan hoic thanh toan khong du gié tri can
thanh toan trudc hodc vao ngay dén han thanh toan cia ky sao ké; hodc

e. Vacac truong hop khéc theo quy dinh cua BVB trong tung thoi ky.

Khi Tai khoan thé tin dung hodc Chinh sach tra gop bi chdm dit sir dung, toan bg s6 du

con lai ctia giao dich ap dung cho Chinh sach tra gop sé ngay lap tic trd thanh sb tién dén

han thanh toan va s€ dugc ghi no tu dong vao tai khoan thé tin dung cia Quy khach khong

ngoai trir bat ky 1y do nao.

6. Loai trir trach nhiém
BVB s& khong chiu trach nhiém dbi véi bat ky khiém khuyét hodc hu hai cua hang hoa, dich
vu cling nhu bat ky tranh chép nao khac lién quan dén viéc mua hang hoa, dich vu stir dung
chinh sach tra gop 13i suat 0%. Chu thé theo day ty quyén chon BVB tiép tuc ghi no cac khoan
phai thanh toan thanh nhiéu lan ctia Chinh sach tra gop 1ai suat 0% vao Tai khoan thé tin dung
du c6 bat ky tranh chap nao xay ra.

7. Piéu khoin chung
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BVB ¢6 quyén chap nhan hoic tir chéi bat ky yéu cau sir dung Chinh sach tra gop 1i suét
0% nao ma khong phai cung cip 1y do.

Bit ké cac quy dinh ciia Ban Diéu khoan va Diéu kién nay, BVB sé& c6 quyén (a) nging
hodc chidm dat; va/hoac (b) chinh stra, bd sung cac quy dinh trong Béan Piéu khoan va
Piéu kién ndy bang thong bio dén chu thé tai bat ky thoi diém nao. BVB s& thong bao
cho Chiui thé vé nhitng diéu chinh nay bing bat ky phuong tién hodc cach thirc nao do
BVB quyét dinh.

BVB c¢6 quyén trao doi voi Dai 1y ban hang hoa, dich vu thong tin ciia Chu thé trong
chuong trinh nay.

Chu thé dong y cho BVB c¢6 quyén tiét 16 thong tin ctia hodc lién quan dén Chu thé cho
bén thtr ba nao ma BVB cho 1a pht hop vao bat cir thoi diém nao ma khong can phai
thong béo hodc c¢6 bét ky trach nhiém nao.

Piéu khoan va Piéu kién nay s€ ap dung ddi véi giao dich mua hang hoéa, dich vu st dung
Chinh sach tra gop bao gdm Chuong trinh tra gop thong thuong, Chuong trinh tra gop 1ai
suat 0% va cac Chuong trinh tra gop khac dugc BVB trién khai timg thoi ky. Dong thoi,
Chu thé s& van tiép tuc bi rang budc bdi Cac Piéu khoan va Diéu kién ctia Ban Céac Diéu
khoan va Diéu kién st dung thé tin dung do BVB phét hanh ciing nhu bt ky théa thuan

‘ hotline 1900 555 596 www.vietcapitalbank.com.vn




Viet Ccnﬂﬂ@
Ngan hang Ban Viét

nao khéc gitta Chu thé va BVB.
Trong trudng hop c6 bat ky mau thuin nio gitta Ban Cac Diéu khoan va Diéu kién sir dung
thé tin dung do BVB phat hanh va Ban Diéu khoan va Diéu kién nay, Ban Diéu khoan va Piéu
kién nay s& duoc wu tién ap dung d6i voi viéec mua hang hoa, dich vu ¢6 st dung Chinh sach tra
gop.
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