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Oi la tréd thanh mot trong nhing ngan hang trong nudc duoc
toi tin rang viéc phuc vu khach hang véi cac giai phap toan
Ja ho la lgi thé canh tranh manh mé nhat clia chiing toi”
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mang lai su tu tin vé chat luong va su hoan hao.
mang lai su tin tudng Mot cach tron ven va bén viing véi thai gian.

, C8i m& mang lai su thodi mai, dé chiu, xay dung niém tin va md& ra cac moi
quan hé mdi.
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Thong diép ctia
Chu tich Hoi dong Quan tri

Ngan hang TMCP Ban Viét sé phan dau hoan thanh ké hoach kinh doanh va cdc muc
tiéu da dat ra cho nam 2012 clng nhu céc giai doan ti€ép theo nham nang vi thé cla
ngan hang lén mot tam cao mai, dong thai bdo vé va gia tang Igi ich 1au dai ctia Quy vi o
c6 doéng, Quy khach hang ciing nhu dong gép nhiéu hon nita cho xa hoi.

Kinh gti: Quy c& déng! chi tiéu khac déu ddm bédo ding theo  vién, ching téi tao dung moét moi ity

quy dinh cla Ngan hang Nha nudc. truong lam viéc cong bang véi chinh iy :'.:,;-frfsffgg ¢
Quy vi than mén! sach dai ngo day du va thoa dang. , ',1;:75?'55 s

D& tiép tuc hoat ddng 6n dinh va phat P
Thay mat Hoi déng quan tri, tdi xin gl trién hon nla trong thai gian t6i, méi Nam 2012 dy doan van con nhiéu ALY i ;"""-
61 cdm on sau sdc dén quy vi, nhimg  doanh nghiép doi hoéi phai ddy manh  khé khan déi vai nén kinh té Viet Nam { ittt ;1,5,5‘5? % ¢ A
ngudi da gén bdé déng hanh cung  hon nla hoat ddng quan tri, diéu hémh noi chung va thach thic véi hé théng * baiia kit :::i-rrz . ;:;::E'T""*
Ngan hang trong suét thai gian qua.  va tién téi ting budc tai cau tric d¢  Ngan hang nadi riéng, nhung téi tin riiiitiiii . s Vi ittt i ;:j:fﬁ
Nam 2011 da khép lai v&i nhiéu bién  thich Ung vdi nhiing bién déng khong  rang vai su déng long clia tap thé CB FbAAd it L Lo, Lt : S isitiiies s itin s g@
déng lién tuc cda kinh t€ thé gidi, ngling cla nén kinh t&. Nham cu thé - NVvasu gén bd, hé tro clia toan thé 2 EJEE;-'IE' M LA A AR AR A L A A
do d6 da anh hudng rdt I6n dén viéc  hod nhiing budc di @é thay d6i chinh  Quy vi, ching ta sé cung dua Ngan kit bd + b -'-.-.-,L-.-,'F s gj: A bbb bbb iid f,;l;'
tang trudng kinh té clia chung ta. Tuy ~ minh, Ngan hang TMCP Gia Binh d&  hang TMCP Ban Viét nang tdm lén mot ) “’, A At AL AR AL LA &,‘
nhién, dudi su chidao dung ddnvakip  chinh thiic d&i tén thanh Ngan hang  dinh cao mdi vdi nhiing thanh tuu 16n ‘- phidiiiirid + bbb bd i 1%'
thoi clia Chinh phd, nhing bién phdp  TMCP Ban Viét. C6 thé ndi, day dugc  hon nla. ; Sirtitiiiie Hr‘:fsssjg it bbb b i
kip thoi cla Ngan hang Nha nudc,  xem la mot budc chuyén minh trong 3 ' i LA AA A s ar st I
hoat déng kinh t& d& chuyén minh  giai doan mdi, tao dung mét thuong  Thay mat Ngan hang TMCP Ban Viét toi s TTII e g
kip thoi va 6n dinh. Nam trong xu thé  hiéu mdi, lam tién dé cho ngan hang  xin gui 15 chao than ai cung I&i chic ' ,
do, hoat dong tai chinh — ngan hang  phat trién dét pha hon thai gian tai. stc khoe, thanh cong, hanh phtc dén +:
trong nudc cing tiing budc di vao én toan thé quy vi. X e siiseiiiiiiiii
dinh va dat duoc mot sé két qua dang  Su kién thay ddi thuong hiéu chinh 13 tii ._s;isj:fr;
tu hao. mdt moc son vang danh dau su phat  Tran trong kinh chao. i A A ibi i

trién mai ctia Ngan hang TMCP Ban . . o ¢ o
Cung vdi nhing nd luc hét minh va  Viét trong thdi gian téi. Ching toi ludn 3 sias
su dong long clia Hoi dong Quan tri,  dam bdo quyén lgi cla quy khach IR '
Ban Téng gidm déc cung toan thé  hang, c& déng va can bd nhan vién. NV A
cén bd nhan vién, trong nam 2011 B&i vai quy khach hang, ching toi T - ¢
Ngan hang TMCP Ban Viét da dat dugc  cam két vé chat luong san pham dich vt + Vit
nhimng thanh qua rat dang phan khai:  vu va cung cach phuc vu tét nhat. Déi | L3 1 Hh
mang Iudi giao dich da cé mat tai hdu  vdi cac cd dong, ching toi ludn dam WM A, s

hét tai cac tinh, thanh phé16n; Téng tai bao ké hoach strdung nguén vén hieu  Nguyén Thanh Phugng

san dat 16. 968 ty déng, tang 106% so  qud, minh bach va thuc hiéen mét cach  Chu tich Hoi dong Quan tri Ty A
v&i ndam 2010; K&t qua lgi nhuan ting  hop ly nhét gitta quyén Ioi trudc mét 4 A dddbpgg #44 i issirrs
380%; Huy dong vén ting 120%; Vén  ciing nhulau dai véi tiéu chiluén luon it x :
diéu lé tang 1én 3.000 ty déng, ...cac  Vilgiich c6 déng. BEi vai can bd nhan e T g g ATk bt
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Phat biéu cua Tong Giam Doc

Chung téi cam két sé phan dau vuot chi tiéu ké hoach dé ra trong nam 2012 va khéng
ngung xdy dung phat trién thuong hiéu Ngan hang TMCP Ban Viét trong long ngudi
tiéu dung trong nudc va quoc té.

Kinh thua Quy vi!

M@&i trudng kinh doanh nam 2012 xac
dinh van con nhiéu khoé khan. Dac biét,
hoat dong clia cac ngan hang dudi
su kiém sodat chat ché ti phia cac co
quan hu quan, tinh canh tranh trong
nganh cang cao, sy sap nhap clia cac
don vi cing nganh la diéu kho trdnh
khoi trong tién trinh tai co cdu cla
toan hé théng ngan hang. Cac ngan
hang thuong mai phai nang cao chat
lugng dich vy, cling ¢& va phét trién
thé manh cla minh dé cé thé canh
tranh t&t véi cac d6i thu trong nudc va
cac t6 chic kinh té thé gidi.

Trudc nhing tac dong to I6n va anh
hudng cta kinh té vi mé cling nhing
bién dong cla thi trudng tai chinh
ngan hang trong va ngoai nudc, déng
thai théng qua danh gid ky ludng
nhiing diém manh va han ché, nhing
ca hdi va thach thuc, nam 2012 Ngan
hang TMCP Ban Viét xac dinh hudng di
chung tay vi su thanh céng clia khach
hang doanh nghiép. Do vay, ngan
hang sé lubn chd dong va tich cuc
thuc hién céc chinh sach khach hang
t6t nhdt, trién khai hiéu qud dung
déi tugng cac chuong trinh, nghi
quyét ctia chinh pht vé cho vay nong
nghiép néng thon, cap tin dung cho
Doanh nghiép vai 1ai sudt tot nhat dé
clng vuat qua khé khan va gép phan
duy tri tdng trudng kinh té.

Trong nam 2012 Ngan hang TMCP Ban
Viét d& ra mat bo nhan dién thuong
hiéu mdi. Nhan thic dugc tdm quan
trong trong hiéu qud kinh doanh tu
nhng gia tri v hinh khi thuong hiéu

dugc dinh vi trong tam tri khach hang,
cing nhu khéng nglng hoan thién
minh trong cudc chay dua canh tranh
vé noi lug, sukién thay déi thuong hiéu
tu Ngan hang TMCP Gia Binh thanh
Ngan hang TMCP Ban Viét chinh la
moét budc ngodt danh dau viéc nang
cao chét va lugng cla san pham, dich
VU, nang cap hinh anh, dién mao mai
dén vai khach hang. D€ budc vao giai
doan mdi, téi cho rdng viéc xay dung
thuong hiéu sé tac ddong manh mé tdi
toan bd ngan hang, tr cdu trdc, muc
tiéu, thai d6 cho tdi tam nhin clia moi
thanh vién truc thudc; nd sé dai dién
cho tinh than clia toan bd ngan hang
trong giai doan mai téi cdu tric dé Ién
manh hon, tang suc canh tranh hon va
dap Ung nhu cadu mai clia nén kinh té.

V&i nhiing nhiém vu trong tam do,
Viet Capital Bank da dé ra nhing dinh
hudng ké hoach cu thé trong ndm
2012. Trién khai thuc hién cg cdu lai
toan dién bo mdy hoat ddng clia Ngan
hang TMCP Ban Viét vé tai san Ng, tai
san Co, lugng khach hang hién hiu
va tiém nang, kiém sodt chat ché céc
nguodn thu dé dam bao téc dé tang
trudng 8n dinh, ving chdc, hiéu qua.
Ludn dadm bdo cac chi tiéu trong hoat
dong theo cac quy dinh cta Chinh
phu va Ngan hang Nha nudc, dac biét
la ddm bdo an toan va thanh khodn
cla hé théng.

Hoan thanh déng bo tat cad cac chi
tiéu k& hoach 2012 d& dé ra va nhiing
nam ti€p theo, tao tién dé thuan lgi
cho viéc thuc hién ké hoach xay dung

chién lugc kinh doanh dén ndm 2015.

Tao su dich chuyén quan trong dua
Ngan hang TMCP Ban Viét tr& thanh
ngan hang thuong mai hang dau Viét
Nam trong linh vyc ngan hang ban
budn, xay dung hé théng thuong hiéu
Ngan hang TMCP Ban Viét dat chudn
quéc té bang nhing ndi dung kinh
doanh trong yéu ctia Ngan hang.

Téi tin rang cung vdéi nd lyc clia toan
thé CBNV, Ban Lanh dao ngéan hang,
chudng t6i cam két trude Dai hoi C8
doéng sé phan dau vuot chi tiéu ké
hoach @é ra trong nam 2012 va khong
nglng xdy dung phat trién thuong
hiéu Ngan hang TMCP Ban Viét trong
Idbng ngudi tiéu dung trong nudc va
quoc té.

Kinh chuc Quy vi suic khée, hanh phuc
va thanh céng!

Tran trong.
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Nhiing sy kién quan trong nam 2011
ctia Ngan hang TMCP Ban Viét

Trién khai phan mém 16i Core
Banking

Ngay 17/05/2011, Ngan hang chinh
thic ky két va nhan ban quyén su
dung phan mém 16i Core banking vdi
cong ty Oracle Viét Nam.

VGi sy phét trién ngay cang Ién manh
cliaNgan hang, su giatang vé sé luogng
va tinh da dang cla cac sdn pham va
dich vu Ngan hang clng nhu khach
hang, cong tac quan tri diéu hanh cla
mot Ngan hang can co sy hd trg rat
nhiéu t& bdé phan cong nghé théng
tin nhdm nang cao su hiéu qua trong
quan ly, khd ndng canh tranh, chat
lugng cung cédp dich vu clng nhu tinh
an toan va bdo mat cho khach hang.

Chinh vi diéu d6, ching téi da nhanh
chéng dau tu nang cédp ha tang cong
nghé Ngan hang, xay dung co s& d
litu du phong va dac biét la dau tu
mua sam hé théng Core Banking hién
dai.

Khai truong tru sé mdi Chi
nhanh Bu6én Ma Thuot

Ngay 28/05/2011, Ngan hang tung
bing khai truong Tru s& mdi Chi
Nhanh Buén Ma Thudt tai s6& 48
dudng Phan Boi Chau, phudng Thang
Lai, Tp. Budbn Ma Thuot, tinh B3k Lak.
Day la moét trong chudi su kién danh

ddu budc ngodt trong chién lugc tim
ki€ém va nang cao nang lyc canh tranh
tai cac khu vyc tiém nang trong ndm
2011 clia chung toi.

Tp. Budbn Ma Thuét la thanh phé lén
nhat & khu vuc Tay Nguyén va cla tinh
Dék Lak. Vira qua, Budn Ma Thudt con
dugc Thu tusdng Chinh Phii cong nhan
la thanh phé c6 quy hoach t6t nhat
Viét Nam, trd thanh do thi loai | truc
thudc tinh Bak Lak. Thanh phé dang
ti€p tuc phan ddu dé dén nam 2015
tr& thanh do thj loai | truc thudc Trung
Uong, thu hit ngay cang déng dan cu,
cng nhu sy dau tu manh mé vén dau
tu va du &n 16n cla cac t6 chic kinh
té, ndng cao nhu cau vé dich vu tién
té - Ngan hang.

Nham dap Ung tat ca nhiing nhu cau
thiét yéu cla mot thanh phé nang
dong, dang trén da phéat trién, Ngan
hang da chinh thuc dua vao hoat
dong Chi nhanh Buén Ma Thuét.

Tung biing khai truong tru s&
md@i Chi nhanh Long An

Ngay 04/07/2011, Ngan hang tung
bung khai truong Tru s& mdi Chi
Nhanh Long An tai 23 — 25B Hung
Vuong, Phudng 2, Tp.Tan An, tinh Long
An.Bay clng la mét trong nhiing muc
tiéu phan dau trong nd luc tim kiém,
thu hut khach hang va nang cao hiéu
qud hoat déng kinh doanh tai cac khu
vUc tiém nang trong ndm 2011 va cac
nam tiép theo.

La 1 trong 8 tinh, thanh phd thudc
vung kinh té trong diém phia Nam,
Long An gir mot vi tri dia ly chién lugc,
la dia ban cau ndi trong giao thuong,
hop tac kinh té van héa cé hiéu qua
clla cac tinh vung BBSCL va Vung
kinh t& trong diém phia Nam cuta ca
nudc, nhat 1a To. HCM. Trong vai nam
gan day, Long An ludén diing trong top
10 vé chi s& canh tranh va von dau
tu nudc ngoai FDI. Chinh quyén tinh
Long An luén chu trong ddy nhanh
t6c d6 chuyén dich co cdu dau tu, tap
trung vao cac nganh céng nghiép cé
lgi thé canh tranh, phét trién manh
cac nganh dich vy, nhat la nhing
nganh dich vu cé gia tri gia tang cao
nhu Ngan hang, bao hiém, dich vu tai
chinh, du lich va van tai. ..

Chinhanh Long An ciing sé cung cép
déy du cac san pham dich vu Ngan
hang hién dai, cac san pham tiét kiém
da dang, ky han linh hoat, v&i muc l&i
sudt tét nhat va nhiéu uu dai cong
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thém cho khach hang; déng thaoi déap
ung nhu cau hd trg von cho ca nhan,
doanh nghiép va cac dich vu vdi tha
tuc nhanh chéng, su phuc vu tan tinh
clia doéi ngl can b nhan vién chuyén
nghiép. Vd&i viéc dua vao hoat dong chi
nhanh tai Long An, véi mong muén
tham gia, déng gdép vao qud trinh
phat trién kinh t& manh mé cda tinh,
dap Uing cac nhu cau giao thuong cla
cac doanh nghiép va ngudi dan trén
dia ban tinh.

Phong giao dich Cat Lai chinh
thuc di vao hoat dong

Sang ngay 29/08/2011, Ngan hang
chinh thiic chuyén dia diém hoat
dong ctia Phong giao dich Phd Thuan,
truc thudc chi nhanh Sai Gon vé dia
chi mai: 373 dudng Nguyén Thi Binh,
Phuong Cét L&i, Quan 2, Tp. HCM,
dong thai déi tén thanh Phong giao
dich Cat Lai.

V&i su chudn bi ky vé ngudén nhan luc,
su dau tu vé co s& ha tang va trang

BAO LY 11

Ngan hang TMCP
Gia Dinh
chinh thic déi tén thanh

Ngan hang TMCP Ban Viét

TU NGAY 30 THANG 01 NAM 2012 NGAN HANG THUONG
MAI CO PHAN GIA DINH BUGC BOI THANH NGAN HANG
THUGONG MAI CO PHAN BAN VIET (VIET CAPITAL
COMMERCIAL JOINT STOCK BANK).

VO VON BIEU LE 3.000 TY BONG, VIEC THAY BOI
BO NHAN DIEN THUONG HIEU NAY DANH
DAU SU CHUYEN MINH VA PHAT TRIEN
MO CUA MOT THUONG HIEU

thiét bi hién dai, hé théng cong nghé
théng tin két ndi truc tuyén. Do ngl
can bd nhan vién chét lugng cao dugc
tuyén chon va dao tao ky ludng, phuc
vu tan tinh, chuyén nghiép. Bén canh
do, Phong giao dich Cat Lai ddm bao
cung cép day di cac san pham dich
vy Ngan hang hién dai, cac san phdm
tiét kiém da dang, ky han linh hoat, véi
muc 1ai sudt tét nhat va nhiéu uu dai
cdng thém cho khéach hang; dong thaoi
dap ung nhu cau hd trg vén cho ca
nhan, doanh nghiép hoat dong trén
dia ban bdng cac dich vu tai chinh
Ngén hang vai nhiéu tién ich.

MO

Phong giao dich Lac Long
Quan chinh thic di vao hoat
dong

Duac sy chdp thuan ctia NHNN - Chi
nhanh Tp. HCM, tU ngay 17/10/2011,
Ngan hang chinh thidc chuyén dia
diém hoat dong cta PGD Tan Binh,
tryc thudc chi nhanh Bach Dang vé
dia chi mdi: 395 — 397 Lac Long Quan,
Phuong 5, quan 11, Tp. HCM, déng thai
déi tén thanh PGD Lac Long Quan.

VGi su chudn bi ky vé& ngudn nhan
luc, dau tu vé co s& ha tang, trang
thiét bj hién dai, PGD Lac Long Quén
mang dén su thuan tién, hai long cho
khach hang khi dén giao dich. Vi vi tri
thoang dep, thuan lgi, dang tiing budc
phét trién cla khu vuc kinh té€ Quan
11, sé dem dén nhiéu tiém ndng phat
trién kinh doanh cing nhu tao diéu
kién cho cac doanh nghiép thuéc moi
thanh phan kinh té va nhan dan trén
dia ban Quan 11 - Tp. HCM c6 thém
co hoéi dé lya chon Ngan hang phuc
vu minh, dugc s& dung cac san



Nhiing sy kién quan trong nam 2011
ctia Ngan hang TMCP Ban Viét (ti€p)

pham dich vu ngay mét hoan hao va
tién fch hon. Khi dén véi Phong giao
dich Lac Long Quaén, khach hang sé
dugc déap Uing day du cac nhu cau tai
chinh cia minh nhu: dich vu tién g,
tiét kiém, cho vay san xuat kinh doanh,
cho vay tiéu dung, cho vay du hoc,
dich vy thanh toan, chuyén tién trong
va Ngoai NU4C...

Su cd mat clia Phong giao dich Lac
Long Quan tai khu vuc nhiéu tiém
nang nay, da thé hién sy truéng thanh
va phét trién cla Ngan hang, dong
gbp tich cuc trong viéc tiép tuc ma
rong thi phan, ddy manh quang ba
thuong hiéu, hinh dnh trén dia ban,
gop phan vao céng cudc phat trién
kinh té - x& hoi clia quan 11 ndi riéng,
Tp. HCM ndi chung.

Phong giao dich Nguyén Trai
chinh thuc di vao hoat dong

TU ngay 24/10/2011, Ngan hang chinh
thiic chuyén dia diém hoat déng cla
Phong giao dich Nguyén Thai Hoc,
truc thudc chi nhanh Sai Gon vé dia
chi mdi: Toa nha Central Park, s& 208
Nguyén Tréi, Phuong Pham Ngu Léo,
Quan 1, Tp. HCM, d6ng thai déi tén
thanh PGD Nguyén Trai.

Bén canh khoéng gian giao dich mdi
vGi trang thiét bi hién dai, mau sac
than thién, ching téi con nang cao
chét lugng dich vu thdng qua viéc chu
trong vai trd mdi clia nhan vién tu van,

hudng dan khach hang st dung dich
vu Ngan hang mét cach tan tinh, chu
ddo. Tai tru s& mdi, Phong giao dich
Nguyén Tréi sé tiép tuc gép phan hon
nifa trong viéc nang cao hiéu qua hoat
doéng kinh doanh clia toan hé théng
noi riéng va sy phat trién kinh té cla
Thanh phé néi chung. Phong giao dich
Nguyén Trai chuyén déi va hoat dong
theo mo hinh kinh doanh mdi hién dai
- da nang dugc &p dung trén toan hé
théng tur cudi ndm 2011. Phong giao
dich Nguyén Trai sé dép Ung day dd
cac nhu céu tai chinh ctia khach hang
nhu: dich vy tién g, tiét kiém, cho vay
tiéu dung, dich vy thanh toan, chuyén
tién trong va ngoai nuéc,, v.v...

Phong giao dich Quan 10
chinh thuc di vao hoat dong

TU ngay 26/12/2011, Phong giao dich
Quan 10, truc thudc chi nhanh Sai Gon
chinh thic khai truong va di vao hoat
dong tai dia chi: 211 T6 Hién Thanh,
Phudng 13, Quan 10, Tp. HCM.

Su'ra dgi clia Phong giao dich Quan 10
danh dau su phat trién clia Ngan hang
trong cong tdc md& rdng mang UG
nam 2011, nang téng s& diém giao
dich clia toan hé théng lén 32 diém.

VGi su chudn bi ky vé ngudn nhan luc,
su dau tu vé co s& ha tang va trang
thiét bi hién dai, Phong giao dich
Quan 10 sé mang dén su thuan tién,
hai long cho khach hang khi dén giao
dich. Su cé mat cta Phong giao dich
Quan 10 sé déng gop tich cyc trong
viéc tiép tuc ma rong thi phan, ddy
manh quang ba thuong hiéu trén dia
ban, gop phan khéng nhod vao céng
cudc phat trién kinh té - xa hoi clia

Tp. HCM.

Khai truong Phong giao dich
Ly Thai T6 - Pa Nang

Tungay 10/12/2011,Ngan hang chinh
thidc khai truong va dua vao hoat
dong Phong giao dich Ly Thai T8 truc
thudc chi nhanh Ba Nang tai dia cht:
101 Ly Thai T8, Phudng Thac Gian,
Quan Thanh Khé, TP. Ba Nang.

Su ra ddi clia Phong giao dich Ly Thai
T6 danh dau su I6n manh va khang
dinh tiém nang phat trién cla Ngan
hang tai khu vyc Da Nang. Day la diém
giao dich thi 3 tai Ba Nang va nang
téng s6 diém giao dich ctia Ngan
hang 1&n 31 diém.Vai su chudn bi ky vé
nguén nhan luc, sy dau tu vé co sé ha
tang va trang thiét bi hién dai, Phong

giao dich Ly Thai T6 sé mang dén su
thuan tién, hai long cho khach hang
khi dén giao dich, cling nhu tao diéu
kién cho cac doanh nghiép thuéc moi
thanh phan kinh té va ngudi dan trén
dia ban Quan Thanh Khé c6 thém co
hoi dé lua chon gidi phép tai chinh cla
minh véi cac san pham dich vu ngay
mot hoan hao va tién ich hon.

Sy cd mat clia Phong giao dich Ly Thai
T& tai khu vyc nhiéu tiém nang nay sé
doéng gop tich cuc trong viéc tiép tuc
md& rong thi phan, ddy manh quang bé
thuong hiéu trén dia ban, goép phén
khong nhd vao céng cudc phat trién
kinh té - x& hoi clia Tp. Da Nang.

Quy Tiét kiém S& Sao chinh
thuc di vao hoat dong

Ngay 25/07/2011, Ngan hang chinh
thic chuyén déi dia diém Quy Tiét
kiem My Phudc, tryc thudc chi nhanh
Binh Duong vé dia chi mai: s6 1491
KP4, P. Hiép An, TX Thi Dau Mét, tinh
Binh Duong, dong thai déi tén thanh
Quy Tiét kiém S& Sao.

Quy tiét kiém S& Sao dugc ma réong va
trang bj day dd cac phan mém cong
nghé hién dai, thuan tién cho khach
hang khi dén giao dich. D& thuc hién
ké hoach phat trién mang ludi hoat
ddng clia ngan hang tai khu vuc phia
Nam trong nam 2011, nham cung cép
cho khach hang nhimng san pham,
dich vu ngan hang chét lugng cao va

tién ich nhat, ddp ing nhiéu hon nia
nhu ciu clia dong ddo dan cu, doanh
nghiép trén dia ban, clng trong ndm
2011, ngan hang sé tiép tuc md rong
mang ludi giao dich tai nhiéu dia
phuong. Quy Tiét kiém S& Sao ra doi la
mot kénh giao dich thuan tién nham
gia tang thém cac tién ich cho khach
hang trong khu vuc.

V6i sy kién chuyén déi tén goi va dia
diém Quy Tiét kiem S& Sao dén khu
vyc trung tam tinh Binh Duong hy
vong sé gop phan thuc ddy cac hoat
doéng kinh té s6i dong cla khu vug,
phuc vu t6t nhu cau st dung cac san
phdm dich vu Ngan hang, hda hen
thu hut thém nhiéu khach hang mdi,
déng goép cho sy phat trién chung clia
nén kinh té dia phuong va ca nuéc.

Chuyén dia diém tru s& Chi
nhanh Ha Noi

Ngay 09/01/2012, Chi nhanh Ha Noi
chinh thdc chuyén sang dia diém mdi
khang trang hon, tuong xing vdi tiém
nang phat trién cta Chi nhanh tai dia
chi: 125 - 127 Phé Ba Triéu, Phudng
Nguyén Du, Quan Hai Ba Trung, TP,
Ha NoOi. Tru s& mdi Chi nhanh Ha Noi
nam ngay Vi tri trung tdam cta thanh
phé Ha Noi, tao co hdi nhan rong kha
nang tiép can cla ngudi dan déi vai
cac dich vu hién dai clia Ngan hang
trong thdi gian tdi.
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Thanh vién Hoi dong Quan tri

Ba Nguyén Thanh Phuong - Chu tich HDQT

Sinh ngay: 20/03/1980
+ Thac si Quan trj Kinh doanh Truong BH Quéc té Geneva Thuy Si
+ CU nhan Truong BH Kinh t€ Quéc dan Ha Noi

Ong Nguyén Van Cuu - Phé Cha tich HDQT

Sinh ngay: 30/10/1972

+ Thac sy Quan tri Kinh doanh Trudng BH IMPAC Hoa Ky

+ CU nhan Kinh té Chuyén nganh Tai chinh - Tin dung Trudng DH Ngan hang Tp. HCM
+ CU nhan Luat Trudng BH Luat Tp. HCM

Ong D6 Duy Hung - Thanh vién HPQT kiém TGP

Sinh ngay: 08/01/1974
+ Thac sy Tai chinh Truong BH Cong nghé Sydney, Uc
+ CU nhan Truong BH Tai chinh - K& toan Tp. HCM

Ba Tran Tuan Anh - Thanh vién HPQT kiém Pho TGP

Sinh ngay: 27/3/1976
+ Thac sy Luat Truong BH Luat Tp. HCM
+ CU nhan Kinh té€ Chuyén nganh Tai chinh - Tin dung Trudng DH Ngan hang Tp. HCM

Ong Lé Trung Viét - Thanh vién HPDQT

Sinh ngay: 19/04/1966
+ CU nhan Trudng BH Ngan hang Tp. HCM

Ong T6 Hai - Thanh vién HDQT

Sinh ngay: 01/12/1973
+Thac sy Tai chinh - Ngan hang Truong BH Sydney, Uc
+ CU nhan Trudng BH Bach khoa Tp. HCM

Ong Nguyén Ngoc Bich - Thanh vién HDQT Péc lap

Sinh ngay: 25/05/1945
+ Thac sT Luat Trudng BH Harvard, Hoa Ky

Ong D6 Ha Nam - Thanh vién HDQT Péc lap

Sinh ngay: 28/09/1956
+ CU nhan Béach khoa
+ CUr nhan Kinh té Ngoai thuong



Ban kiém soat

Ba Trinh Thi Kim Dung - Truéng Ban Kiém soat

Sinh ngay: 16/08/1975
+ CU nhan Kinh té Trudng BH Ngan hang Tp. HCM
+ CU nhan Luat Trudng BH Luat Tp. HCM

Ba Tran Thi Bong - Thanh vién Ban Kiém soat

Sinh ngay: 02/07/1981
+ CU nhan Luét Kinh té
+ CU nhan Ngoai ng(

Ong Pham Anh Tu - Thanh vién Ban Kiém soat

Sinh ngay: 14/07/1974
+ CU nhan Kinh té Trudng BH Tai chinh - Ké toan Tp. HCM







Ban Diéu hanh

Ong D6 Duy Hung - Thanh vién HDQT kiém TGP

Sinh ngay: 08/01/1974
+ Thac sy Tai chinh Trusng BH Cong nghé Sydney, Uc
+ CU nhan Truong BH Tai chinh - K& todn Tp. HCM

Ong Tran Van Thai Binh - Ph6 TGP

Sinh ngay: 30/08/1975
+ CU nhan Tai chinh - Ngan hang Trudng BH Ngan hang Tp. HCM

Ba Tran Tuan Anh - Thanh vién HPQT kiém Pho TGP

Sinh ngay: 27/03/1976
+ Thac sy Luat Truong BH Luat Tp. HCM
+ CU nhan Kinh té€ Chuyén nganh Tai chinh - Tin dung Trudng DH Ngan hang Tp. HCM

Ba Pham Thi My Chi - Ph6 TGP

Sinh ngay: 20/4/1964
+ CU nhan Tai chinh - Ngan hang Trudng BH Ngan hang Tp. HCM

Ong Nguyén Hoai Nam - Ph6 TGP

Sinh ngay: 16/04/1978
+ Chuén bj hoan thanh Chuong trinh Thac sy Quan tri Kinh doanh Trusng BH Hawaii, My
+ CU nhan Kinh té Truong BH Cali tai Irvine, My

Ba Nguyén Thi Thu Ha - Ph6 TGD

Sinh ngay: 07/05/1968
+ CU nhan K& todn - Ngan hang Trudng BH Ngan hang Tp. HCM

Ba D6 Séng Hong - Ph6 TGD

Sinh ngay: 06/09/1975
+ Thac sy Tai chinh Trudng BH Golden Gate, SanFrancisco, California, My
+ C& nhan Quan tri Kinh doanh Trudng BH Kinh té Tp. HCM
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[. Gi6i thiéu tong quat

1. Cac chitiéu hoat dong chuy

1.76Nng tai san

2.V6n chti sé hiu
Trong do: Von biéu lé

3. Huy déng von
4. Du ng cho vay

5. GUi von ¢6 ky han trén
thi trudng lién Ngan hang

6. Cac khoan dau tu
7. Lgi nhuén trudc thué
8. Mang ludi hoat déng

9. Can b6 nhan vién (nguai)

Nam 2009

3.330

1.107
1.000

72

28

540

N

eu

8.225

2.078
2.000

6.076

3.663

1.659

1.463

75

26

583

16.968

3.301
3.000

13.290

4.380

3.660

5.859

360

31

673

Don vj tinh: ty déng

Tang trudng

so vainam 2010

106%

59%
50%

119%

19.6%

121%

301%

379%

7%

15%

2.T6ng tai san

Don vi tinh: ty déng

2009 3.330
2010 8.225

(RRRRAARRRRRRRRRRRNANANANAIN 16-068

1 060/0 A TOng tai san o dat 16.968 ty dong, tang 106% tuong duong vdi 8.743 ty dong
so vdindm trudc

2011

3.Von diéu lé

DPon vj tinh: ty déng

2009 1.000
2010 2.000

(MMIRRRRRRRATAANARARNITNNL 3-000

50%

2011

A Von diéu lé dat 3.000 ty dong, tdng 50% tuong ducng véi 1.000 ty ddng so
vdi nam trudc



4.\on huy dong 5. Du ng cho vay

Don vi tinh: ty déng Pon vi tinh: ty déng

Tang, gidam so Vai
nam 2010

Tang, giam so v&i nam 2010

Chitiéu Nam 2009 Nam 2010 Nam 2011
Muc tang, Ty |é tang,
giam giam

MUc tang, Ty |é tang,
gidm gidm

Huy déng von 2.190 6.076 13.290 7214 119%
Du no cho vay 2.355 3.663 4380 717 19.6%
1. Huy dong thj trudng | 1.609 3.904 9.668 5.765 148%
1. Theo loai tién
a.Theo loai tién
-VND 1.548 3.862 9.573 5.675 147% VND 2.265 3.592 4.248 656 18%
- Ngoai té quy d&i VND 60 41 131 90 218% Ngoai té quy d6i VND 90 71 132 61 87%
b. Theo ky han 2. Theo ky han
- Khéng ky han 162 1.088 152 -935 -86%
-Coky han 1.447 2.816 9.516 6.700 238% Du ng ngan han 1271 2452 3.231 780 32%
Du ng trung, dai han 1.084 1.211 1.149 -62 -5%
2. Huy dong thi trudng I 581 2173 3.622 1.449 67%
va vay NHNN 3.Ng xau 80 149 118 -31 -21%
1 1 90/0 A Von huy déng dat 13.290 ty dong, tang 119% tuong duong 7.214 ty déng so véi nam trudc 1 906% A Du ng cho vay dat 4.380 ty dong, tang 19.6% so v&i nam trudc

a. Huy déng vén cac té chiic va dan cu: 9.668 ty déng, ting 148%, tuong duong 5.765 ty déng so nam trudc.
Co cdu von huy dong:

VND: chiém 99% — Khong ky han: Ngén han: VND: chiém
ﬁ téng huy dong / chiém 1.6% Téng vén / chiém 74% téng du / 97% téng du

cac t6 chic va dan cu huy dong Thi truong 1. ng cho vay no cho vay

147% a 32% a 18% a

Ngoai té quy déi VND: Co ky han: Trung dai han: —— Ngoai té quy déi VND:

chiém 1% téng huy dong chiém 98.4% Téng von chiém 26% téng du chiém 3% téng du ng

cac t6 chic va dan cu huy déng Thi trudng 1. ng cho vay cho vay

218% a 5% w 87% a
Theo loai tién Theo ky han

No xau (nhém 3 —> 5):

b. Huy déng von ti TCTD va vay NHNN: 3.622 ty déng, ting 67%, tuong duong 1.449 ty déng so nam trudc, trong do vay
118 ty doéng, chiém 2.7% téng du ng, giam 1.36% muc ty [& nam trudc

Ngan hang Nha nudc chiém 1.4% (52 ty déng).
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6. Hoat dong dau tu

Don vi tinh: ty dong

Tang, gidm
S0 v&inam 2010

\Y[[¥(e Ty lé
tdng, gidm tdng, gidm

Chi tiéu Nam 2009

Cac khoan dau tu 112 1463 5.859 4.396 301%
1/ Chuing khoan vén 93 95 85 -10 -10%
2/ Chiung khoédn ng 19 1.368 5.774 4406 322%

Téng sé dau tu, kinh doanh chitng khoan:

5.859 ty dong

tang 301 %, tuong duong 4.396 ty dc“ing S0 nam trudc, trong do:
Chuing khodn vén: 85 ty ddng, giam 10%, tuong duong 10 ty dong so nam trudc.

Chung khodn ng dat: 5.774 ty déng, tdng 3.2 lan tuong duong 4.406 ty d6ng so nam trudc.

7. GUi von co ky han trén thi trudng lién ngan hang

GUi vén cé ky han trén thi truong lién ngan hang:

3.660 ty dong
tang 121%, tuong duong 2.000 ty d6ng SO nam trudc.

8. Két qua kinh doanh

Lgi nhuén trudc thué dat

360 ty dong

ting 3.79 Ié‘n tuong duong 285 ty dﬁng SO nam trudc.




Hoat dong Cong dong
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Trao qua cho tré em
nghéo vugt kh6 huyén
Buén Don - Dak Lak

Ngay 28/05/2011, trong khong khi
chao ming ngay Quéc té thiéu nhi
1/6, cing vdi su tham dy cda Ban lanh
dao, BCH Boan ca s& Ngan hang phéi
hop cung BCH Coéng Doan va Ban
Gidm doc chi nhanh Budn Ma Thudt
da dén véi huyén Budn Bon, tinh Bék
Lk trao tang 150 phan qua cho cac
em hoc sinh ngheo vugt kho, hoc gidi
trén dia ban huyén, véi téng tri gia 50
triéu déng.

Nhing moén qua nhd, phan 16n la
quan 4o, sach va da that su dem dén
cho cac em niém hy vong, khuyén
khich cac em viing y chi dén vé&i hanh
trang tri thuc cho tuong lai. Bay cling
chinh 1a tdm 1ong clia toan thé can bd
nhan vién Ngan hang gti dén cac em
hoc sinh ngheo vugt kho, hoc gioi,
qua dé thé hién khat vong déng hanh
cung cac hoat doéng xa hoi, hudng
Ung “Nam vi tré em 2011".

Trao tang 02 can nha tinh
nghia tai Bén Tre

La mét t6 chiic tin dung ludn quan
tdm dén cac hoat dong vi cong déng,
ching téi da khong ngling dem niém
vui dén nhing dia phuong, nhing
gia dinh gdp hoan canh khé khdn

théng qua cac hoat déng tu thién
xa hoi. Theo do, ngay 11/05/2011,
Ban lanh dao, BCH Céng Boan cung
DPoan Thanh nién da 1én dudng dén
véi huyén Thanh Phu va huyén Cho
Lach, tinh Bén Tre, t& chuic Lé trao tang
tién ting ho xay dung 02 can nha tinh
nghta vai trj gia 35 triéu déng/can cho
2 gia dinh thudc dién chinh sach, co
hoan canh khé khan.

Gia tri mdi can nha khong 16n, nhung
thuc su la mén qua day nghia tinh cta
toan thé can bo nhan vién Ngan hang
chia sé vai nhiing gia dinh cé hoan
canh kho khan, gidp ho cé cudc séng
ddm bdo hon. Mat khac, day clng la
mot trong nhimg hoat déng thé hién
trach nhiém ctia doanh nghiép déi véi
xa hoi.

Chung tay xay dung nha
déng ddi cho Cuu chién
binh tinh Kién Giang

Nhan ky niém ngay thuong binh liét
sy 27/07, dém 15/07/2011, Ngan hang
phéi hop clng Ho6i cuu chién binh
tinh Kién Giang t& chiic Bém nhac tu
thién gay Quy xay nha déng déi mang
tén "Uéng nudc nhé ngudn”. Chuong
trinh nham kéu goi long nhan i cla
cébng déng danh cho céac cyu chién
binh c6 hoan cdnh khé khan, giup ho
c6 dugc mét can nha dm tinh déng
doéi, dd niém tin va nghi luc vuot 1én
56 phan.

Trudc y nghia to I6n clia chuang trinh,

Ngan hang luon déng hanh cing
nhiing hoat doéng tU thién nhan dao
trong nhiing ndm qua, la nha tai trg
chinh cho chuong trinh.

Chuong trinh ca nhac dac biét nay
chinh la chiéc cau néi dua trai tim
céng déng dén vai cac cuu chién
binh tinh Kién Giang. Bay la sy khich
lé, dong vién tinh than va ciing la co
hoi dé thé hé di sau bay td niém biét
on sau sac doi véi nhiing ngudi da hy
sinh ¢ tudi thanh xuan dep nhat doi
ngudi cho hoa binh trén qué huong
hom nay.

Ngay héi hién mau nhan
dao “Mau cttu ngudi — Nu
cudi hanh phuc”

Hién mau nhan dao la mdt hanh
dong cao cd, nghia ¢ cao dep cua
con ngudi véi con ngudi va la truyén
théng tuong than tuong ai “la lanh
dum 14 radch” cda ngudi dan Viét Nam.
Xudt phat t&r nhiing y nghia cao dep
do, ngay 06/08/2011, Ngan hang dé
phéi hop véi Bénh vién truyén mau
huyét hoc Tp. HCM t6 chic ngay hoi
tinh nguyén hién mau nhan dao vai
chli @¢ "Mau cdu ngudi — nu cudi
hanh phuc”.

Pay la mét trong nhling hoat dong
phong trao tinh nguyén cta doan
vién, thanh nién chao mung nam
Thanh nién 2011, nham phat huy
truyén théng dao duc, gido duc y thiic
céng dong & mdi thanh vién trong
Ngén hang. Khong ngan ngai, khong

dody, v.v... v&inhing trdi tim giau long
yéu thuong, tréi tim ctia tudi tré nhiét
tinh va giau long nhan &i, véi tinh than
tinh nguyén hién mau cliu ngudi cla
tap thé can bo nhan vién Ngan hang
da lan tda va thé hién rd niém vui trén
guong mdt clia ting ngudi trong ngay
hoi vai hon 100 ca hién mau da dugc
ti€p nhan truc tiép.

Hé trg 170 suat an cho
cac bénh nhi ung thu

Chung tay viét tiép “Udc mo cla
Thuy’, véi mong mudn sé chia, xoa dju
nhing ndi dau bénh tat, dé cac bénh
nhi ung thu dén moét dém Trung Thu
am ap, dém 9/9, tai Bénh vién Ung
Budu Tp. HCM, Ngan hang da tham gia
chuong trinh “Vang trang yéu thuong
lan 5"do bénh vién Ung budu Tp. HCM
phéi hop cung chuong trinh “Uéc mo
ctia Thay” & chuc.

Cac hoat dong dén chao Tét Trung Thu
duagc t6 chic cho cac bénh nhi ung
thu rdt phong phd, sinh déng, khong
chi don thuan la nhing chiéc dén
I6ng, nhimg miéng banh ma nhiing
ngudi thuc hién con gui gdm biét bao
tinh cdm, su dong vién danh cho cac
em qua viéc t8 chuic cdc cudc thi: lam
den 16ng, viét thu gui chi Hang, v.v...
Thong qua doé, cac em sé cd ca hdi bay
té tam tu, nhing udc vong, tiép thém
s’c manh gilp cac em vugt qua noi
dau bénh tat, tin yéu vao cudc séng.

Nhan dip nay, Ngan hang da ho trg
170 sudt an chiéu cho cac bénh nhi.
V& mong mudn chia sé mét phan nho
bé clia minh, sé gop phan dem lai mot
Tét Trung Thu c6 y nghia cho cac bé
dang diéu trj & Bénh vién Ung Budu.

DPay khong chi la hoat déng thudng
xuyén ma tr¢ thanh mot trong nhiing
trong tam xdy dung vdn hda cla
chung t6i, dem lai nhing diéu y nghia
cho céng doéng, xa hoéi, gan trach
nhiém hoat dong doanh nghiép vai
hoat dong xa hoi.

Dém hoi Trang ram

T6i ngay 10/9/2011, nhan dip ky niém
ngay Tét Trung Thu 2011, dugc su chap
thuan cua Ban lanh dao, Cong doan
va Doan thanh nién da long trong t6
chic "Dém hoéi Trang ram”. Day dugc
xem la mén qua day y nghia ma Ngan
hang danh tdng cho hon 200 em thiéu
nhila con em can bd nhan vién tai khu
vuc Tp. HCM.

Dén vai dém hoi“Dém hoi trdng ram’,
cac bé da dugc lam quen, giao luu,
cung nhau vui chai thod thich va dugc
thudng thiic nhing tiét muc van nghé
dac sdc, nhimg tro chai vui nhon, bé
ich. Bay dugc xem la dip dé cac gia
dinh can bd nhan vién cé co hdi tu
hop, giao luu va vui chai cung nhau,
ma con la I&i tri an, la mén qua tinh
than vo gid ma Ban Lanh dao, Cong
doan danh tang cho cac bac cha me
- nhing can bé nhan vién da, dang va
sé gan bo, céng hién cho su nghiép
xdy dung va phat trién Ngan hang.

T6 chiic tham quan nghi
mat cho can bé nhan
vién tai Phan Thiét

Tu ngay 17/09/2011 dén ngay
18/09/2011, Ngan hang da t& chuc
cho trén 250 can bd nhan vién va gia
dinh di nghi mat tai Phan Thiét. Bugc
HDQT, Ban Lanh dao chu trong quan
tam nhdm tao diéu kién cho can bd
nhan vién va ngudi than dugc nghi
ngai, tdi tao suc lao déng sau nhing
ngay lam viéc cang thang va ting
cudng sy hiéu biét, giao luu, gan bo
gilla cac bd phan, gita cac gia dinh
thanh vién trong mai nha chung . Tu
dé tao nén dong luc, tinh than lam
viéc hang say dat hiéu qua cao gop
phéan lam cho Ngan hang ngay cang
phéat trién.

VGi céc tro chai van dong doi hoi su
doan két, tinh than dong doi clia cac
nhém da mang lai nhing giay phut
giao luu, gidp két néi tt cd moi ngudi
gan véi nhau, c6 thém co hoi dé hiéu
nhau hon. Tai day, doan da chdy minh
hoa cung gidi béng da giao hiu, cac
trd chai van déng trudng nang cao
tinh than déng déi cung nhing tiét
muc van nghé that hao hing soi ndi
va thudng thidc cac mén an dam da
huong vi bién.

Két thuc chuyén di, mbi thanh vién c6
gang phan dau hoan thanh tot nhiém
vu dugc giao, doan két, gitp d& 1an
nhau cung xay dung Ngan hang ngay
cang 8n dinh va phat trién.
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Loi nhuan sau thué / Téng tai san binh quan (ROA)

I1. Bao cao tinh hinh tai chinh

2009 1.97%

1.Kh3 n\a’ng sinh 13, khéA nang tAhanb todn, cac ty 1& dam bao o 1.32%
e e I 2.53%

Ngan hang TMCP Ban Viét ludn chi trong dam bao thanh khoan, ty 1& an toan vén t6i thiéu, ty 1& du trir bt budc, ty lé
ngudn vén ngén han dugc st dung dé cho vay trung, dai han va cac quy dinh khac do NHNN ban hanh.

Ty 1& kha ndng chi tra (lan)

2009
Chitiéu Nam 2009 Nam 2010  Nam 2011 2°5
o 2010 2.45
Lgi nhuan sau thué /Von cht s& htu binh quan (ROE) 5.13% 458% 10.78% °
o 2011
Lgi nhuan sau thué /Téng tai sdn binh quan (ROA) 1.97% 1.32% 2.53% 201 2
Ty lé ngudn von ngdn han dugc st dung dé cho vay Trung, dai han
Ty 1& khd nang chi tra (Ian) S 245 2.12
o , . N 2009 11.30%
Ty lé ngudn von ngan han dugc st dung dé cho vay Trung, dai han 11.30% 0% 5.05%
2010 (o)
Ty lé an toan vén t6i thiéu (CAR) 4511% 54.92% 34.40% 0 /O
Loi nhuan sau thué /Vén chi sé hu binh quan (ROE) Ty lé an toan vén téi thiéu (CAR)

2009 5.13% 2009 45.11%
4.58% NMIHRANI 54.92%

MMARRRRHIIINN 10.78% 34.40%




2.Nhing thuan lgi, khé khan dnh hudng dén hoat déng
Ngan hang TMCP Ban Viét nam 2011.

Anh hudng khiing hoang tai chinh, suy thodi kinh té toan cau va dién bién phuc tap cla
nén kinh té Viét Nam, ndm 2011 hoat doéng clia nganh Ngan hang néi chung va Ngan hang
TMCP Ban Viét néi rieng cé nhiéu bién dong: lai suat huy déong va lai suat tin dung tang
cao, thuc hién cac chinh sach that chat tién té, ng qué han phét sinh do doanh nghiép gap
nhiéu kho khadn trong san xuat kinh doanh, tin dung thu hep, ti gid héi dodi cd nhiing thaoi
diém bién dong phuc tap, thi trudng bat déng san va thi trudng ching khodan gidm sut.

3. Thay doi vé Co dong

Ngan hang TMCP Ban Viét hoan tat cong tac tang von diéu |é theo 16 trinh da dugc Pai hoi
déng b déng thdong qua tr dau nam va dat muc vén phap dinh, von diéu lé trong nam
dat 3.000 ty dong, tang 1.000 ty déng so nam trudc.

. SO lugng Co phiéu dang luu hanh

Téng s6 ¢b phiéu Ngan hang TMCP Ban Viét phat hanh dén 31/12/2011 la 300.000.000

c6 phiéu phé théng.

.Co tuc

Ngan hang TMCP Ban Viét chia c& tuc trén loi nhuan cho céac thanh vién gop vén vdéi ty 1é
10% von diéu lé binh quan.

[11. Nhiing mat dat dugc

Tuy gap nhiéu khé khan trong hoat
déng kinh doanh tu tinh hinh chung
clia ca nudc va thé gidi, Ngan hang
TMCP Ban Viét véi sy quan tdm sau sac,
chidao kip thai ctia Hoi dong Quan tri,
su ho trg tich cyc cla cac C6 dong
chién lugc, cing bé day kinh nghiém
trong Iinh vuc hoat ddng tai chinh tién
té clia doi ngl cén bo lanh dao, hoat
déng Ngan hang TMCP Bén Viét trong
nam 2011 dan dugc cai tién va dat
dugc moét s6 thanh tyu:

a) Nang luc tai chinh: dugc nang cao
véi von diéu 1é tang 1én 3.000 ti vao
thang 8/2011.

b) Thuong hiéu dugc thay déi: Ngan
hang TMCP Ban Viét (VIET CAPITAL

Loi nhuan trudc thué cad nam dat

360 ti, ting hon 3.7 lan so véi
nam 2010.

ROE dat 10.78%, tang 6.2%

muic ti Ié nam 2010.

ROA dat 2.530/0, tang 1.2%
muic ti Ié nam 2010.

Ti 1& 6 tic dat 10% vén diéu

1& binh quan, ting 6% muc ti 1&
nam 2010.

BANK), tao hinh dnh mdi trong khach
hang va tién dé cho su chuyén minh
clia Ngan hang trong thai gian tdi.

¢) Thuc hién céng cudc hién dai hoa
cong nghé ngan hang vdi du an Core
Banking dugc trién khai, hudng téi
muc tiéu phat trién dich vu va nang
cao chét lugng quan tri ngan hang.

d) Co cdu t6 chiic mdi da va dang
dugc trién khai v&i 3 Trung tam, 10
Phong / Ban nghiép vu dugc thanh
lap trong ndm va hoat déng theo
mo hinh t& chiic ngan hang hién dai
nham chuyén moén hoéa va nang cao
hiéu qud hoat dong cla Ngan hang
TMCP Ban Viét

e) Hé théng vén ban lam hanh lang
phap ly cho hoat dong clia Ngan hang
TMCP Ban Viét dugc hoan thién vdi 21
Quy ché, 35 Quy dinh, 12 Quy trinh
nghiép vu ngan hang dugc ban hanh
trong nam 2011.

f) Cong tac quan ly rui ro duoc dac
biét chd trong. H6i dong va Ban Quan
ly Tai sdn Ng - Co dugc thanh lap. Hoan
tat va dua vao st dung hé théng xép
hang tin dung ndi bé theo chudn muc
qudc té.

g) Tang cuong khd nang canh tranh,
qudang ba thuong hiéu thong qua viéc
md& rong mang ludi hoat dong, thay
déi dia diém va nang cap tru s& cla
cac Chinhanh Phong Giao Dich khang
trang va thuan Igi hon.

Cu thé;

- Thanh lap mdi va dua vao hoat déng
02 Phong Giao Dich tai Tp. HCM (PGD
Quan 10) va Ba Néng (PGD Ly Théi
T6). Nang téng 8 diém giao dich cla
Ngan hang TMCP Ban Viét [én 31 diém.

- Chuyén déi dia diém hoat dong 3 Chi
nhanh: Buén Ma Thudt, Long An,
Ha Noi.

- D3i tén va chuyén déi dia diém hoat
déng cta 5 Phong Giao Dich / Quy Tiét
kiém: PGD Cat Lai (tén cG: PGD Phu
Thuan), PGD Lac Long Quan (tén cQ:
PGD Tan Binh), PGD Nguyén Trai (tén
cl: PGD Nguyén Thai Hoc), PGD Hung
Long (tén c: PGD Binh Hoa), Quy Tiét
kiém S& Sao (tén ct: QTK My Phudc).

- Hoan tat tha tuc phép ly va da duoc
Ngan hang Nha Nudc chédp thuan ma
7 Chi nhanh tai cac tinh: Tay Ninh (TX.
Tay Ninh), Khanh Hoa (Tp. Nha Trang),
Binh Thuén (Tp. Phan Thiét), Déng Nai
(Tp. Bién Hoa), Tién Giang (Tp. My Tho),
An Giang (Tp. Long Xuyén), Ca Mau
(Tp. Ca Mau).

- Thanh lap cong ty truc thuéc AMC
(Cong ty TNHH Mot thanh vién Qudan
Iy No va Khai thac Tai san).

h) Nang cao chét lugng phuc vu cla
ddi ngl nhan vién Ngan hang qua 24
khoa dao tao vai 37 16p (900 luct hoc
vién) duoc thuc hién.



Wiy

e Tiép tuc hoan thién cong tac tai ca cau mo hinh t8
chiic Ngan hang TMCP Ban Viét géan lién vdi hién dai
hoa cong nghé théng tin va phat trién san pham dich
vu ngan hang hién dai.

e Chu trong cong tac md& rong mang udi, quang ba
thuong hiéu.

e Tang cudng cong tac kiém tra, kiém soat hoat dong
Ngan hang.

e Pay manh cong tac quan ly rdi ro cdc mat hoat dong
clia Ngan hang, dadm bdo thanh khodn va an toan trong
hoat dong kinh doanh.

e Nang cao chat lugng tin dung, co cau danh muc
nganh nghé da dang dam bao hoat déng tin dung an
toan va hiéu qua. Tang cudng cong tac thu hoi ng qua
han, ng xau phét sinh.

e Khéng ngting tang trudng ngudn vén huy déng 6n
dinh t&r dan cu va nguén vén huy déng lai suat ré.

e Xay dung quy trinh tuyén dung nhan su va cong tac
dao tao ndi bd nham déap ing nhu cau téi ca cau Ngan
hang, m& rong mang ludi hoat déng.

e Dam bao hoan thién hé thong van ban phép ly vé
cac mdt hoat dong cla Ngan hang dugc an toan va
hiéu qua.
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[. Thong tin chung

1.Ngan hang

Ngan hang TMCP Béan Viét (“Ngan
hang”), tén goi trudc day la Ngan hang
TMCP Gia Binh la ngan hang thuong
mai ¢ phan dugc thanh lap tai nudc
Cong hoa Xa hoi Ch nghia Viét Nam.
Ngéan hang dugc thanh lap theo Gidy
phépThanh lap va Hoat dong s6 0025/
NH-GP do Théng déc Ngan hang Nha
nudéc (“NHNN”) cdp vao ngay 22 thang
8 ndm 1992 va Gidy phép s6 576/GP-
UB do Uy ban Nhan dan Thanh phé
H6 Chi Minh cap vao ngay 8 thang 10
nam 1992.

Ngay 13 thang 12 nam 2011, NHNN
ban hanh quyét dinh s6 2665/Qb-
NHNN chép thuan viéc stra ddi Gidy
phép vé tén goi ctia Ngan hang TMCP
Gia Pinh. Theo d6, Ngan hang dugc
déi tén thanh Ngan hang Thuong mai
C6 phan Ban Viét.

Ngéan hang dugc thanh 1ap nham thuc
hién cac giao dich ngan hang bao gébm
huy déng va nhan tién gli ngén han,
trung han va dai han tir cac t6 chiic va

cé nhén; cho vay ngan han, trung han
va dai han dé&i véi cac t8 chic va ca
nhan trén co s& tinh chét va kha néng
ngudn von ctia Ngan hang; thuc hién
cac giao dich ngoai té, cac dich vu tai
trg thuong mai qudc té, chiét khau
thuong phiéu, trai phiéu va cac gidy to
c6 gid khac, va cac dich vu ngan hang
khac dugc NHNN cho phép.

Ngan hang TMCP Ban Viét co tryu s&
chinh dat tai 112 - 118 Hai Ba Trung,
Phudng Ba Kao, Quan 1, Tp. HCM. Tai
ngay 31 thang 12 ndm 2011, Ngan
hang cé mot (1) Hoi s& chinh, mudi
(10) chi nhanh va hai muai (20) phong
giao dich tai cac tinh va thanh phd
trén cd nudc.

Ngan hang da gdép vén thanh lap
Cong ty TNHH Mot thanh vién Quén
Iy ng va khai thac tai sdn - Ngan hang
TMCP Gia Dinh theo Quyét dinh cla
Ngan hang Nha nudc sé 2501/Qb-
NHNN ngay 18 thang 11 nam 2011 vé
viéc chép thuan Ngan hang thanh lap

Cong ty TNHH Mot thanh vién Quén
Iy ng va khai thac tai san. Ngan hang
da gdp dl s6 vén gop la 100 ty dong
tai ngay 31 thadng 12 ndm 2011. Hoat
dong chinh clia cong ty con nay la
tiép nhan, quan ly cac tai san dam bao
ng vay lién quan d@én cac khoan ng
dé x{ ly, thu hoéi nhanh nhat; béan céac
tai sdn bdo dam ng vay thudc quyén
dinh doat clia ngan hang thuong mai
theo gia thj trudng theo hinh thic phu
hop vai quy dinh cla phap luat; x ly
tai sdn bao dam ng vay bang cac bién
phép thich hgp; cadc hoat dong quan ly
tai sdn dam bao khac phu hgp vdi quy
dinh clia phép luat.

Ngay 16 thang 02 nam 2012, NHNN
ban hanh quyét dinh s6 280/Qb-
NHNN chdp thuan viéc déi tén thanh
Cong ty TNHH Mot thanh vién Quan ly
ng va khai thac tai san — Ngan hang
TMCP Ban Viét.

2. Ho6i dong Quan tri

Cac thanh vién Hoi dong Quan trj trong ndm tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 nam 2011
va cho téi thai diém lap bao cédo nay gom:

Ho va tén

Ba Nguyén Thanh Phugng
Ong Nguyén Van Cuu
Ong Lé Trung Viét

Ba Tran Tudn Anh

Ong Nguyén Ngoc Bich
Ong H6 Ha Nam

Ong D6 Duy Hung

Ong T6 Hai
Ong Ng6é Quang Trung
Ong Nguyén Van Tuan

3. Ban Kiém so4t

Chuc vu

Cha tich

Pho Cha tich
Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién doéc lap
Thanh vién doc lap
Thanh vién

Cha tich

Thanh vién
Thanh vién

Thanh vién

Ngay b6 nhiém/ ti nhiém

B6 nhiém vao ngay 01 thang 02 ndm 2012
B6 nhiém vao ngay 24 thang 05 nam 2010
B6 nhiém vao ngay 31 thang 12 ndam 2010
B6 nhiém vao ngay 24 thang 05 ndm 2010
B6 nhiém vao ngay 21 thang 09 ndm 2010
B6 nhiém vao ngay 24 thang 05 nam 2010
B6 nhiém vao ngay 01 thang 02 ndm 2012
B6 nhiém vao ngay 31 thang 12 ndm 2010
Tu nhiém vao ngay 01 thang 02 nam 2012
B6 nhiém vao ngay 07 thang 04 nam 2011
Tu nhiém vao ngay 15 thang 04 nam 2011
Tu nhiém vao ngay 15 thang 04 nam 2011

Cac thanh vién Ban Kiém soat trong nam tai chinh két thdc ngay 31 thang 12 ndm 2011 va
cho tdi thai diém 1ap bdo cédo nay gom:

Ho va tén

Ba Trinh Thi Kim Dung
Ong Pham Anh Tu

Ba Tran Thi Bong

Ong Ly Céng Nha

Ba Nguyén Bich Thay

Trudng ban
Thanh vién
Thanh vién
Trudng ban

Thanh vién

Ngay b& nhiém/ ti nhiém

B6 nhiém vao ngay 07 thang 04 nam 2011
B6 nhiém vao ngay 07 thang 04 nam 2011
B6 nhiém vao ngay 24 thang 05 ndm 2010
Tu nhiém vao ngay 15 thang 04 nam 2011
Tu nhiém vao ngay 15 thang 04 nam 2011



4. Ban Tong Gidm Déc

Cac thanh vién Ban Téng Giam DAc trong nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam
2011 va cho tdi thai diém 1ap bao cdo nay gom:

Ho va tén

Ong 6 Duy Hung

Ba Pham Thi My Chi

Ba Nguyén ThiThu Ha
Ong Tran Van Thai Binh
Ba Tran Tuan Anh

Ba D6 S6ng Hong

Ong Nguyén Hoai Nam
Ong Lé Trung Viét

Ong Nguyén Duy Phu

Quyén Téng Giam Déc
Pho6 Téng Gidam Béc
Phé Téng Gidm Péc
Pho6 Téng Giam Déc
Pho6 Téng Gidam Béc
Phé Téng Gidm Péc
Pho6 Téng Giam Déc
Téng Gidm D¢

Phé Téng Gidm Péc

5. Ngudi dai dién theo Phap luat

Ngay bé nhiém/ ti nhiém

B nhiém vao ngay 01 thang 02 nam 2012
BS nhiém vao ngay 24 thang 06 nam 2010
BS nhiém vao ngay 02 thang 05 nam 2008
BS nhiém vao ngay 16 thang 08 ndm 2010
BS nhiém vao ngay 29 thang 10 nam 2011
BS nhiém vao ngay 01 thang 03 nam 2011
B nhiém vao ngay 01 thang 02 nam 2012
Tu nhiém vao ngay 01 thang 02 nam 2012
Tu nhiém vao ngay 02 thang 12 nam 2011

Nguai dai dién theo phap luat cia Ngan hang trong nam tai chinh két thic ngay 31 thang
12 ndm 2011 va vao ngay lap bdo céo nay la Ba Nguyén Thanh Phugng, chic vu Chu tich

Hoi dong Quan tri.

6. Kiém toan vién

Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam la cong ty kiém toan ctia Ngan hang.

[1. Bao cao cua Ban Tong Giam D6c

Ban T6ng Giam Déc Ngan hang TMCP Ban Viét (“‘Ngan hang”) trinh bay bao cdo nay va cac
bdo cdo tai chinh hop nhat cia Ngan hang va cong ty con cho ndm tai chinh két thidc ngay

31 thang 12 nam 2011.

1.CoNQg bd trach nhiém clia Ban Tong Gidm Doc doi vai cac
bdo céo tai chinh hop nhat.

Ban T6ng Gidm D6c Ngan hang chiu
trdch nhiém dam bao céc bdo céo tai
chinh hgp nhéat phan anh trung thuc
va hop ly tinh hinh tai chinh, két qua
hoat déng kinh doanh va tinh hinh luu
chuyén tién té clia Ngan hang cho céc
nam tai chinh. Trong qud trinh lap cac
bdo cédo tai chinh hop nhat nay, Ban
Téng Giam Déc can phai:

& Lua chon cac chinh sach ké toan
thich hgp va dp dung céc chinh sach
nay mét cach nhat quan;

& Thuc hién cac danh gid va udc tinh
mot cach hop ly va than trong;

& Neéu rd cac chudn muc ké toan &p
dung cho Ngan hang c6 dugc tuan
thl hay khéng va tat ca nhing sai léch
trong yéu so véi nhiing chudn muc
nay da dugc trinh bay va gidi thich
trong cac bao cdo tai chinh hgp nhét;

& Lap cac bao cdo tai chinh hop nhat
trén co s& nguyén tac hoat déng lién
tuc tr trudng hop khoéng thé cho
rang Ngan hang sé tiép tuc hoat dong.

Ban T8ng Giam B¢ chiu trach nhiém
ddm bdo viéc cic s sach ké todn
thich hop duac luu gitr d€ phan anh
tinh hinh tai chinh ctia Ngan hang, vdi

2.Cong bd clia Ban Tong Gidm Do

Theo y kién cla Ban Téng Giam DA,
cac bdo cdo tai chinh hop nhat kém
theo phdn anh trung thuc va hgp
ly tinh hinh tai chinh hgp nhat cla
Ngan hang va cdng ty con vao ngay
31 thang 12 ndm 2011, két qua hoat

dong kinh doanh hop nhét va tinh
hinh luu chuyén tién té hop nhat cho
nam tai chinh két thic clung ngay
phu hop vdi cac Chudn muc Ké toan
Viét Nam va Hé théng Ké toan cac T8
chic Tin dung Viét Nam va tuan thg

muc dé chinh xac hop ly, tai bat ky
thai diém nao va dadm béo réng cac s6
sach ké todn tuan thi véi hé théng ké
toan da dugc dang ky. Ban Téng Gidm
Déc clng chiu trach nhiém vé viéc
quadn ly cac tai sdn clia Ngan hang va
do do phai thuc hién cac bién phap
thich hgp dé€ ngan chan va phat hién
cac hanh vi gian lan va nhing vi pham
khac.

Ban Téng Giam Déc cam két da tuan
thl nhing yéu cau néu trén trong viéc
lap cac bao cdo tai chinh hgp nhét cho
nam tai chinh két thic ngay 31 thang
12 ndm 2011.

theo cac quy dinh clia Ngan hang Nha
nudc Viet Nam.

Thay mat Ban Téng Giam Déc:

Quyén Téng Giadm Déc

Thanh phd HS Chi Minh, Viét Nam
Ngay 07 thdng 03 ndm 2012
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IT1. Bang can doi ke todan hop nhat

S6 tham chiéu: 60803427/14488813

BAO CAO KIEM TOAN POC LAP

Kinh gi: Céac Cé doéng Tai ngay 31 thang 12 nam 2011 B02/TCTD-HN
Ngan hang TMCP Ban Viét

Bon vij tinh: VN

Chung tbi da kiém toan cac bao cdo tai chinh hgp nhat cia Ngan hang TMCP Ban Viét (“Ngan hang”) va céng ty con,
tén goi trudc day la Ngan hang TMCP Gia Dinh, dugc trinh bay tir trang 5 dén trang 62, bao gdom bang can déi ké 31/12/2011 31/12/2010
toan hgp nhat tai ngay 31 thang 12 nam 2011, bao cdo két qua hoat ddng kinh doanh hgp nhét, bao céo luu chuyén
tién té hgp nhat cho nam tai chinh két thic ciing ngay va cac thuyét minh bao cdo tai chinh hgp nhat kém theo.

TAI SAN
Viéc 1ap va trinh bay cac bao cao tai chinh hop nhat nay thudc trach nhiém ctia Ban Téng giam déc ctia Ngan hang. Tién mat, vang bac, da quy 5 54.324.005.664 32.499.800.918
Trach nhiém cla ching t6i la dua ra y kién vé cac bao cdo tai chinh hgp nhat nay dua trén két qua kiém toan cta Tién gii tai Ngan hang Nha nuéc Viét Nam 6 154.969.185.473 36.434.321.893
hung toi. : 2 i€
chungtol Tién, vang gi tai va cho vay cac t6 chiic
Co s@ Y kién Kiém toan tin dung (“TCTD”) khac 7 4,750.329.267.391 2.778.103.349.603
Tién, vang gui tai TCTD khac 4.750.329.267.391 2.778.103.349.603
ChE]ng tf“).i da ’t.hEIC hif:n céng \{iéc kié’n'wﬂtoé.nA thgg cac Fhu:“in muc Kiém t,oér) Vié:'t Nam. ,Céi chﬂuz‘irlmm,: na),/ yél:l céi‘u. Cho vay c&c TCTD khéc
chung t6i phai lap ké hoach va thuyc hién viéc kiém toan dé dat dugc muc tin cay hop ly vé viéc liéu cac bdo céo tai . L . ]
chinh hop nhat cé con cac sai sét trong yéu hay khong. Viéc kiém toan bao gém viéc kiém tra theo phuang phép Dy phong rui ro cho vay cac TCTD khac
chon mau, cdc bang ching vé sé liéu va cac thuyét minh trén cac béo cao tai chinh hgp nhat. Viéc kiém toéan cling Chiing khoan kinh doanh 8 21.132.681.056 49.012.618.861
b?o gém vié:c dér?h g.iné cé‘c ngu‘yénﬂtéc kéﬂtoén d:é\ du:QC ap dL.,mg va cac l:|:C')’C tlll’jh quan Frong? cla Pan Tf“ing gi:‘:’\m ic‘ic Chiing khoan kinh doanh 85.310.530.156 95.020.467.96]
cling nhu danh gid viéc trinh bay tong thé cac bado cdo tai chinh hgp nhat. Ching téi tin tudng rang cong viéc kiém . L o
toan clia chiing toi cung cap co s hop Iy cho y kién kiém toan. Du phong gidm gia chiing khoan kinh doanh (64.177.849.100) (46.007.849.100)
Cac cong cu tai chinh phai sinh va cac tai
Y kién Kiém toan san tai chinh khac
Theo y ki€n cla chung t6i, cac bao cao tai chinh hop nhat da phan anh trung thuc va hgp ly, xét trén cac khia canh Slehayiktchians 4.333.379.848.604 3.626.199.142.865
trong yéu, tinh hinh tai chinh hgp nhat clia Ngan hang va céng ty con vao ngay 31 thang 12 ndm 2011, két qua hoat Cho vay khach hang 9 4.380.299.891.957 3.662.840.546.802
déng kinh doanh hgp nhét va tinh hinh luu chuyén tién té hgp nhat cho nam tai chinh két thuc cung ngay phu hop Du phong rti ro cho vay khach hang 10 (46.920.043.353) (36.641.403.937)
v<.5| cac7ChuaAn mE'IC Ké to‘an V’|et NAam va Hé théng Ké toén cac To chiic Tin dung Viét Nam va tuan thu theo cac quy Chuing khoan déu tu 1 5.773.915.000.000 1.368.000.000.000
dinh cta Ngan hang Nha nudc Viét Nam. - )
Chiing khoan dau tu san sang dé béan 18.000.000.000
Chuing khoan dau tu gitr dén ngay dao han 11.1 5.773.915.000.000 1.350.000.000.000

Du phong giam gia chiing khoan dau tu
Go6p vén, dau tu dai han

Lo [/-\ L‘*‘) Vén gop lién doanh
il ' :‘#_ gﬂv‘—‘-*ﬁ m ' Dau tu vao cong ty lién két

B
) i N .
\ﬁﬂm\tﬁ rnst & Young Vigifam Dau tu dai han khac
P

S ;_._r_'_'___-ﬂ-lj \ i"""-./-(/ Du phong gidm gia dau tu dai han
K Tai san ¢é dinh 173.469.031.877 124.580.582.840
— ' Tai san c6 dinh hdu hinh 12.1 103.677.115.684 78.832.835.208
Nguyén Xuan Dai V& Xuan Minh Nguyén gia tai san c6 dinh 131.571.841.874 96.969.115.761
Ph6 Téng Gidm Béc , Kiém todn vién phu trach Hao mon tai san ¢6 dinh (27.894.726.190) (18.136.280.553)
Chuing chi kiém todn vién so: 0452/KTV Chuing chi kiém todn vién so: 0923/KTV

Tai san cé dinh thué tai chinh
Thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam Nguyén gia tai san c6 dinh
Ngay 07 thang 03 nam 2012



Hao mon tai san co dinh
Tai san cé dinh vé hinh
Nguyén gid tai san c¢6 dinh
Hao mon tai san co dinh
Bat dong san dau tu
Nguyén gia bat dong san dau tu
Hao mon bat dong san dau tu
Tai san c6 khac
Céac khoan phai thu
Céc khodn lai, phi phai thu
Tai san thu€ TNDN hoan lai
Tai san Co khac
Trong do: Lgi thé thuong mai
Du phong rui ro cho cac tai sdn
ndi bang khac
TONG TAI SAN

NO PHAITRA
Cac khoan ng Chinh phti va Ngan hang
Nha nuéc
Tién gui va vay cac TCTD khac
Tién gUi ctia cac TCTD khac
Vay cac TCTD khac
Tién gui cta khach hang
Cac cong cu tai chinh phat sinh va cac
cong no tai chinh khac
Vén tai trg, Gy thac dau tu, cho vay ma
TCTD chiu ridi ro
Phat hanh gidy to ¢é6 gia
Cac khoan ng khac
Céc khodn lai, phi phai tra
Thué& TNDN hoan lai phai tra
Céc khoan phai tra va cong ng khac
Du phong cho céng ng tiém &n va cam
két ngoai bang
TONG NO PHAITRA

31/12/2011

12.2 69.791.916.193
73.059.198.394

(3.267.282.201)

1.706.719.555.127

13 1.241.987.828.296
443.667.699.808

14 21.064.027.023
16.968.238.575.192

15 52.349.950.280
16 3.569.552.955.463
3.569.552.955.463

17 5.231.506.504.543
18 4.436.955.850.674
377.258.430.178
316.270.826.017

19 60.606.297.007
10 381.307.154

13.667.623.691.138

Pon vi tinh: VNB

31/12/2010

45.747.747.632
47.628.209.773
(1.880.462.141)

210.574.196.395
132.076.737.139
63.488.745.940

15.008.713.316

8.225.404.013.375

231.411.561.716
1.941.256.596.136
1.941.256.596.136

3.181.318.577.841

722.281.492.976
70.824.845.821
45.612.509.203

25.071.014.446
141.322.172

6.147.093.074.490

Bon vi tinh: VNDB

31/12/2011 31/12/2010
VON CHU SG HUU
Vén va cac quy
Vén cta TCTD 3.000.008.930.089 2.000.008.930.089
Vén diéu lé 211 3.000.000.000.000 2.000.000.000.000
Vén dau tu xay dung co ban 21.1 1.430.089 1.430.089
Thang du vén ¢6 phan 21.1 7.500.000 7.500.000
C6 phiéu quy
C8 phiéu uu dai
Trai phiéu chuyén ddi
Vén khac
Quy ctia TCTD 30.673.153.649 21.763.580.878
Chénh léch ty gia héi doai
Chénh léch danh gia lai tai san
Loi nhuan chua phan phéi 269.932.800.316 56.538.427.918
TONG VON CHU SG HUU 3.300.614.884.054 2.078.310.938.885
TONG NG PHAITRA, VON CHU SG HUU 16.968.238.575.192 8.225.404.013.375
CAC CHi TIEU NGOAI BANG CAN POI KE TOAN
Nghia vu ng tiém &n 30.585.327.097 14.594.505.981
Bao lanh vay vén
Cam két trong nghiép vu L/C 10.263.611.843
Bao lanh khac 20.321.715.254 14.594.505.981
Céac cam két duara 2.946.218
Cam két tai trg cho khach hang
Cam két khac 2.946.218
Téng cong 35 30.585.327.097 14.597.452.199
Ngudi lap Ngudi kiém soat Ngudi phé duyét
Ll 2= 2 THUGNG WA} -
I c0 PHAT | —
V6 Ly My Hang Pham Thj My Chi D6 Duy Hung

Phé phong Ké toén Tai chinh

Thanh pho H6 Chi Minh, Viét Nam
Ngay 07 thang 03 nam 2012

Ph6 Téng Gidm Déc

Quyén Tng Giam Déc



IV. Bdo cdo két qua hoat dong

kinh doanh hgp nhat

Cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2011

Thuyét
minh
Thu nhap 1i va cac khodn thu nhadp tuong tu 24
Chi phi li va céc chi phi tuong tu 25
Thu nhap lai thuan
Thu nhap tu hoat dong dich vu 26
Chi phi hoat déng dich vu 26
L6 thuan tir hoat déng dich vu 26
(L6)/1ai thuan tir hoat déng kinh doanh
ngoai héi 27
L6 thuan tir mua ban chiing khoan
kinh doanh 28
Lai/(18) thuan tit mua ban chiing khoan
dau tu
Thu nhap tu hoat ddng khac 29
Chi phi hoat déng khac 29
Lai thuan ti hoat déng khéac 29
Thu nhap tir gép vén, mua cé phan 30
TONG THU NHAP HOAT PONG

Chi phi tién luong

Chi phi khau khao va khau trur

Chi phi hoat déng khac

TONG CHI PHi HOAT PONG 31
LOI NHUAN THUAN TU HOAT PONG KINH

DOANH TRUGC CHI PHi DU PHONG RUI

RO TiN DUNG

Nam 2011

1.453.944.807.019
(1.031.748.447.827)

422.196.359.192
3.169.504.226
(6.658.195.249)

(3.488.691.023)

(13.495.074.980)

(1.232.876.377)

176.992.588.008
(2.762.627.925)

174.229.960.083
703.817.771

578.913.494.666

(89.743.959.446)
(11.229.119.240)
(107.382.087.238)

(208.355.165.924)

370.558.328.742

BO3/TCTD-HN

Don vi tinh: VND

Nam 2010

569.517.017.901
(378.503.488.782)

191.013.529.119
3.634.184.781
(4.585.142.222)

(950.957.441)

1.973.544.111

(288.979.611)

9.032.780.508
(3.261.391)

9.029.519.117
1.755.973.200

202.532.628.495

(55.705.438.563)
(8.943.388.990)
(44.097.153.395)

(108.745.980.948)

93.786.647.547

Don vi tinh: VND

Thuyét Nam 2011 Nam 2010
minh am am
Chi phi du phong rti ro tin dung 10 (10.518.624.398) (18.647.870.923)
TONG LOI NHUAN TRUGC THUE 360.039.704.344 75.138.776.624
Chi phi thué TNDN hién hanh 20.1 (90.106.904.028) (18.600.348.706)
Chi phi thué TNDN hoan lai 20.2
Chi phi thué TNDN (90.106.904.028) (18.600.348.706)
LOI NHUAN SAU THUE 269.932.800.316 56.538.427.918
Lai co ban trén cé phiéu (VNDB/c8 phiéu) 22 1.147 483
Ngudi lap Ngudi kiém soat Ngudi phé duyét
{ lfr _'{/1/&{.\_,_,-'-"

V6 Ly My Hing
Phé phong Ké toén Tai chinh

Pham Thi My Chi
Pho6 Téng Gidm Déc

D6 Duy Hung

Thanh pho H6 Chi Minh, Viét Nam
Ngay 07 thang 03 nam 2012

Quyén Téng Giam Déc

V. Bao cao chuyén luu tién té hgp nhat

Cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ném 2011

Thuyét

i Ndm 2011
LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG

KINH DOANH

Thu nhap lai va cac khoan thu nhap

tuong tu nhan dugc

Chi phi ldi va cac chi phi tuong tu da tra

Chi phi tir hoat dong dich vu

1.073.765.853.151
(761.090.131.013)
(3.488.691.023)

BO4/TCTD-HN

Pon vi tinh: VND

Nam 2010

529.192.310.765
(346.985.425.997)
(950.957.441)




Bon vi tinh: VNDB

Nam 2011 Nam 2010

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT PONG PAU TU

Mua sam tai san c6 dinh (674.932.324.840) (39.657.016.791)
Cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thdng 12 ndm 2011 B04/TCTD-HN Tién thu tir thanh Iy, nhugng ban TSCD 6.318.183 107.999.999
Pon vi tinh: VND Tién chi ti thanh ly, nhugng ban TSCD
. Mua sam bat déng san dau tu
Thuyét 5 . _ ke n N
minh Ndm 2011 Ndm 2010 Tién thu tU ban, thanh ly bat déng san dau tu
Tién chi ra do ban, thanh ly bat dong san dau tu

Chénh léch s6 tién thuc thu tir hoat déng kinh Tién chi dau tu, gop von vao cac don vi khac
doanh ching khoan, vang bac, ngoai té 4.145.866.414 3.754.386.800 Tién thu dau tu, gop vén vao cac dan vi khac
Thu nhap khac 109.257.295.501 8.719.208.135 Tién thu c6 tuc va lgi nhuan dugc chia tur cac
Tién thu cac khoan ng da dugc xur ly xoa, khoan dau tu, gop vén dai han
bu dép bang nguén du phong rdi ro 29 11.857.700 203.580.255 Luu chuyén tién thuan tir hoat dong dau tu (674.926.006.657) (39.549.016.792)
Tién chi trd cho nhan vién va hoat dong LUU CHUYEN TIEN TU HOAT BONG TAI CHINH
quan ly, céng vu (203.063.478.055) (101.304.987.233) Tang von ¢6 phan tir gép vén va/hodc phat
Tién thué thu nhap thuc nép trong ky 20.1 (51.555.498.467) (19.428.059.395) hanh ¢ phiéu 21.1 1.000.000.000.000 964.070.000.000
Luu chuyén tién thuan tir hoat déng kinh doanh Tién thu ti phat hanh gidy t& 6 gia dai han c6 du
trudc nhiing thay déi vé tai san va diéu kién tinh vao von tu cé va cac khoan
vén luu déng 167.983.074.208 73.200.055.889 v6n vay dai han khac
Nhiing thay ddi vé tai san hoat déng Tién chi thanh toén gidy t& cé gia dai han cé du
Tang cac khoan tién, vang gui diéu kién tinh vao von tu cé va cac khoan vén
va cho vay cac TCTD khac (759.390.000.000) (200.000.000.000) vay dai han khac
Tang cac khoan vé kinh doanh chiing khoan (4.308.852.000.000) (1.337.357.100.000) C4 tuc tra cho ¢6 déng, lgi nhuan da chia (42.954.208.108) (9.807.800.396)
(Tang)/giam cac cong cu tai chinh phat sinh va cac Tién chi ra mua c6 phiéu ngan quy
tai san tai chinh khac Tién thu dugc do béan ¢ phiéu ngan quy
Tang cac khoan cho vay khach hang (717.459.345.155) (1.347.958.937.000) Luu chuyén tién thuan tir hoat déng tai chinh 957.045.791.892 954.262.199.604
Gidm nguén du phong dé bu dép tén that cac Luu chuyén tién thuan trong ky 1.343.485.048.309 2.208.684.839.787
khoan (tin dung, chiing khoén, dau tu dai han) Tién va cac khoan tuong duong tién tai thoi
(Tang)/giam khac vé tai san hoat déng (533.260.159.602) 227.397.658.331 diém dau ky 2.730.758.830.375 522.073.990.588
Nhiing thay déi vé cong ng hoat déng Piéu chinh anh huéng ctia thay ddéi ty gia
Tang/(gidm) cac khodn ng Chinh ph va NHNN (179.061.611.436) 231.411.561.716 Tién va cac khoan tuong duong tién tai thoi
Tang cac khoan tién gui, tién vay cac TCTD 1.628.296.359.327 1.360.453.429.736 diém cuéi ky 32 4.074.243.878.684 2.730.758.830.375

Tang tién gui cta khach hang (bao goém ca
KBNN) 2.050.187.926.702 2.019.801.557.440 Ngudi lap Ngudi kiém soat Ngudi phé duyét

Tang phat hanh gidy t& cé gia (ngoai trir gidy td co

gia phat hanh dugc tinh vao hoat dong _ _ _".-(

tai chinh) 3.714.674.357.698 274.899.489.828 _ R U~ ‘57 Mk kg P
Tang/(gidm) von tai trg, Gy thac dau tu, cho vay ma — I — 0 PHAT —
TCTD chju rti ro - -

Tang/(gidm) cac cong cu tai chinh phai sinh va cac

khoan ng tai chinh khac V6 Ly My Hang Pham Thi My Chi D6 Duy Hung

Tang/(giam) khac vé cong ng hoat dong 236.475.061 (3.541.615.595) Phé phong Ké toéan Tai chinh Phé Téng Giam Déc Quyén Téng Giam Déc

Chi ti cac quy ctia TCTD 21.1 (1.989.813.729) (4.334.443.370) Thanh phé H& Chi Minh, Viét Nam
Luu chuyén tién thuan tir hoat déng kinh doanh 1.061.365.263.074 1.293.971.656.975 Ngay 07 thang 03 nam 2012




Mang luéi hoat dong
Ngan hang TMCP Ban Viét

TP.HCM

Hoi s6:

Pia chi:112-118 Hai Ba Trung,
P Dakao, Q. 1

DT: 08 6 267 9679

CN Gia Dinh:

Pia chi: 135 Phan Bang Luu,
P.2, Q. Phd Nhuan

BT 08 3995 6001

PGD bakao:

Pia chi: 66 Tran Quang Khai,
P.Tan Dinh, Q. 1

PT: 08 3 848 3591

PGD 3 Thang 2:

Pia chi: 1467 B-C duong 3 Thang 2,
P16,Q. 11

DT: 08 6 264 3930

PGD Go Vap:

Pia chi: 574 Quang Trung, P 11,
Q.GoVép

DT:08 3921 0935

PGD Lac Long Quan:

Pia chi: 395-397 Lac Long Quan,
P5 Q1M

DT: 08 6 296 7778

CN Hang Xanh:

Pia chi: 10 Binh Bo Linh, P24,
Q. Binh Thanh

PT: 0835117207

PGD Thua buc:

Pia chi: 108 V6 Van Ngan, P. Binh Tho,
Q. Thubuc

DT: 083722 1626

PGD Hung Long:

Pia chi: 181 Lé Van Viét, P. Hiép Phu,
Quan 9

PT: 08 6 280 8683

CN Sai Gon:

Pia chi: 38-42 Nam Ky Khdi Nghia,
P.Nguyén Thai Binh, Quan 1

PT: 0862959279

PGD Nguyén Trai:

Pia chi: 208 Nguyén Trai,
P.Pham Ngut Lao, Q.1

DT: 08 3925 3595

PGD Cat Lai:

Pia chi: 373 Nguyén Thi Dinh,
P CatLai, Q2

DT: 08 6 281 7752

PGD Hau Giang:
Pia chi: 175-177 Hau Giang,P.5,Q.6
DT: 08 6 261 6042

PGD Quan 5:
Pia chi: 82 Tran Hung Pao, P7, Q. 5
PT: 0839245117

PGD Quan 10:
Dia chi: 211 T6 Hién Thanh, P13, Q.10
PT: 08 6 299 7236

HA NOI

CN Ha Néi:

Dia chi: 125-127 BaTriéu,
P.Nguyén Du, Q. Hai BaTrung
PT: 04 3766 7341

PGD Hoan Kiém:

Dia chi: 24B, Téng Dan, P. Trang Tién,
Q. Hoan Kiém

PT: 04 3936 7595

PGD Thanh Xuan:

Dia chi: 96 Nguyén Trai,

P Thanh Xuan Bac, Q. Thanh Xuan
PT: 04 3 554 3868

PGD Cau Giay:

Pia chi: 25 Nguyén Phong Sac,
Q. Cau Gidy

DT: 04 3754 9838

PGD Péng Da:

Dia chi: A1 Hoang Cau-s6 02 Vo Van
Ding, P.O Chg Dua, Q. Bdng Da

PT: 04 35738204

PGD Hai Ba Trung:

Dia chi: 107 Tran Dai Nghia,
P.Bach Khoa, Q. Hai Ba Trung
DT: 0436230716

DA NANG

CN Pa Nang:

Dia chi: 386 Hoang Diéu,
P.Binh Thuan, Q. Hai Chau
PT: 0511 3584 603

PGD Thanh Khé:
Pia chi: 131 Dién Bién Phy,
P.Chinh Gidn, Q. Thanh Khé
PT: 05113659076

PGD Ly Thai Té:

Pia chi: 101 Ly Thai T8, P. Thac Gian,
Q.Thanh Khé

PT: 0511 3654 588

DONG NAI

CN Déng Nai:

Dia chi: 35-36-37 Dong Khdi,
P. Tam Hoa, Tp. Bién Hoa

PT: 061 6 262 666

VUNG TAU

CN Viing Tau:

Pia chi: 20G2 duong Nguyén Thai
Hoc, P7, Tp. Vang Tau

DT: 064 3616 555

BINH DUCNG

CN Binh Duong:

Pia chi: 35 duong Phu Lai, P. Phi Lai,
TXTht Dau Mét

DT: 0650 3856 341

Quy TK S& Sao:

Dia chi: 1491 KP4, P. Hiép An,
TXTht Dau Mot

PT: 0650 3556 055

TAY NINH

CN Tay Ninh:

Pia chi: A11, khu phé thuong mai,
dudng 30/04, KP1, P3, TX Tay Ninh

DT: 066 3818 883

LONG AN

CN Long An:

Pia chi: 23-25B Hung Vuong, P2,
Tp.Tan An

PT: 0723525512

TIEN GIANG

CN Tién Giang:

Dia chi: 21-23-25 L& Van Duyét, P1
Tp. My Tho

PT: 0733979 333

AN GIANG

CN An Giang:

Pia chi: S6 1 Tran Hung Dao,
P.My Long, Tp. Long Xuyén
bT: 0763727 242

CANTHO

CN Can Tho:

Pia chi: 135H - 135Y Tran Hung Pao,
P.An Phu, Q. Ninh Kiéu

PT: 07103733 740

DPAK LAK

CN D3k lak:

Pia chi: 48 Phan Boi Chau,

P Thang Lgi, Tp. Budn Ma Thudt
DT: 0500 6252 888

PGD Ng6 Quyén:
Pia chi: 62 Ng6 Quyén, P.Tan Lgi,
Tp. Bubn Ma Thuot
DT: 0500 3843 195



